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JOHDANTO

Tama palveluopas on tarkoitettu Joensuussa ja Pohjois-Karjalassa asuville maahanmuuttajille.
Oppaassa on tietoa erilaisten virastojen palveluista, vapaa-aika- ja kulttuuripalveluista,
seurakuntatoiminnasta sekd erilaisista yhdistyksistd ja kohtaamispaikoista. Tiedot on
paivitetty vuonna 2003.

Palveluoppaan tekijét etsivét tiedot esimerkiksi esitteistd ja www-sivuilta. Palveluoppaassa on
tietoa maahanmuuttajille helpolla suomen kielella eli selkokielelld. Palveluopas 16ytyy myos
internetistd osoitteesta: http://www.pkky.fi/aurora Kun luet palveluopasta internetistd, saat
samalla paljon linkkejd, joista 10ydat lisdtietoa. Linkeistd 10ydat sivut, joista saat uusimman
tiedon asioista.

Palveluopas 16ytyy my0s vendjin ja englannin kielilla.

Hyvid lukuhetkié toivottavat palveluoppaan tekijét!

Sisdltd: Olukemi Okuntuyi, Marita Koukkari, Tuija Lemmetyinen
Selkokieli: Marita Koukkari

Vendjén kieli: Andrei Suni, Russian Key Tmi

Englannin kieli: Susanna Maaranen, Oy Aurinkolehto Ltd

Kuvat: Arina Lakhan


http://www.pkky.fi/aurora
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PERUSPALVELU / SOSIAALIPALVELUT 0

Peruspalvelut / Sosiaalipalvelut ovat kaikissa kunnissa. Ne tarkoittavat | () Q
seuraavia asioita: 1

\

Lasten pédivihoito

Suomessa on laki, joka sanoo, ettd kunnan tiytyy jarjestdd lapselle

pdivihoitopaikka, jos isd ja diti haluavat. Pdivédhoitopaikka on turvallinen paikka lapselle.
Péivdhoidon tarkoitus on myds auttaa isdd ja ditid, kun he kasvattavat ja hoitavat lasta.
Péivdhoitopaikassa on ihmisid, jotka auttavat ja neuvovat isdd ja ditid, jos lapsella on
esimerkiksi ongelmia. Hoitajat ja vanhemmat voivat miettid yhdessd, miké on parasta lapselle.

Milla tavalla piivahoitopaikka voi hakea?

Péivdhoitopaikkaa tdytyy hakea neljad kuukautta ennen kuin lapsi pdivéhoitopaikkaa tarvitsee.
Jos vanhemmat eivit osaa sanoa, milloin lapsi tarvitsee hoitopaikkaa, sitd tdytyy hakea kaksi
vilkkoa ennen kuin lapsi tarvitsee hoitopaikan. Hakupapereita saa piivédkodista,
sosiaalitoimistosta tai Kelasta.

Kunnan piivihoito

Péivihoitomaksu ei ole kaikille lapsille sama, vaan se voi olla 0 — 185 euroa. Maksu on pieni,
jos perheessd on esimerkiksi monta lasta ja didin ja isén tulot ovat pienet.

Kunnan perhepiivihoito

Kunnan perhepéivihoitaja hoitaa lapsia omassa kodissaan. Perhepéivihoitajalla voi olla myds
omia lapsia. Perhepéivéhoitajalla voi olla 4 pientd lasta hoidossa. Kela maksaa my6s kunnan
perhepiivihoidosta samalla tavalla kuin paivikodissa.

Yksityinen perhepéivihoitaja tai yksityinen piivikoti

Yksityinen pédivédhoito ei ole kunnan jérjestimi hoito. Silloin pdivéihoidon maksu on yleensi
isompi kuin Kelan raha. Kelan rahan nimi on palveluseteli. Vanhemmat maksavat itse lopun
hoitomaksusta.

Sosiaality0:

http://www.vn.fi/stm/suomi/pao/julkaisut/soshuolt/soshu5.htm

Kasvatus- ja perheneuvolat

Kasvatus- ja perheneuvolat auttavat lapsiperheitd, jos perheessd on ongelmia. Vanhemmat
saavat apua ja neuvoja, jos lapsella on ongelmia koulussa, kotona jne. Kasvatus- ja
perheneuvolan palvelut ovat ilmaisia.

Yhteystiedot (osoite, puhelinnumero jne.):

http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut uusi/



http://www.vn.fi/stm/suomi/pao/julkaisut/soshuolt/soshu5.htm
http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut_uusi/

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Perheasiain neuvottelukeskus

Perheasiain  neuvottelukeskus on evankelisluterilaisen seurakunnan ja kaupungin
palvelukeskus. Sinne voi menné keskustelemaan, jos on ongelmia esimerkiksi parisuhteessa.
Keskus auttaa ihmisid erilaisissa kriisitilanteissa. Keskus toimii kristilliseltd pohjalta, mutta
sinne voi mennd, vaikka ei kuulu kirkkoon.

Lisétietoa:

http://www.evl.fi/srk/joensuu/pnk/index.htm

Lastensuojelu

Lastensuojelu tarkoittaa, ettd sosiaalityontekijat auttavat lasta ja perhettd ongelmissa. Jos
lapsella on ongelmia, sosiaalityontekijé voi jérjestda

¢ tukihenkilon tai tukiperheen, joka auttaa perhetti ja lasta, kun lapsi asuu kotona
¢ sijaisperheen tai laitoshoidon, jossa lapsi voi asua vihén aikaa
e perheneuvontaa tai terapiaa, jossa lapsi ja perhe voivat puhua ongelmista ja saada apua

Néma palvelut lapsi voi saada, jos lapsen huoltaja (&iti ja/tai isd) haluaa. Y1i 12-vuotias lapsi
voi itse sanoa, mitd hidn haluaa.

Lisétietoa:

http://www.lastensuojelu.net/

Huostaanotto

Huostaanotto tarkoittaa, ettd sosiaalityontekijit paittavit, ettd lapsi ei voi asua kotona, koska
koti ei ole lapselle turvallinen paikka asua. Koti ei ole turvallinen, jos perheessd on niin paljon
ongelmia, ettd lapsen terveys on vaarassa. Silloin lapsi voi asua jossakin toisessa perheessé tai
jossakin lastensuojelulaitoksessa. Lapsi voi muuttaa takaisin kotiin, jos perheen ongelmat
selvidvit.

Huostaanottojen mééra on lisddntynyt Suomessa viime vuosina.
Lisatietoa:

http://www.ouka.fi/sote/lastensuojelu/

Toimeentulotuki

Jos ihmiselld on rahaongelmia, hdn voi saada rahaa sosiaalitoimistosta. Rahan nimi on
toimeentulotuki. Toimeentulotuki on rahaa perusasioihin, esimerkiksi ruokaan, sdhkélaskuun,
vuokraan jne. Kun toimeentulotukea hakee, tdytyy ndyttdd pankkitili 2 kuukauden ajalta.
Sosiaalivirkailija katsoo, paljonko tilille on tullut rahaa ja paljonko tililtd on mennyt rahaa.

Jos toimeentulotukea hakee, tdytyy kertoa perheen kaikki tulot ja menot. Tulot ovat
esimerkiksi palkka, ty6ttomyysturva, lapsilisd, eldke, opintoraha jne. Tuloa on myds omaisuus
ja kaikki raha pankkitililld. Tdmén jdlkeen sosiaalivirkailija laskee hakijan ja perheen kaikki
menot. Menoja ovat esimerkiksi vuokra, sdhkolasku, pienet lddkédrimaksut jne. Jos rahaa on
litan vdhén perusasioihin, sosiaalitoimisto maksaa toimeentulotukea hakijalle.


http://www.evl.fi/srk/joensuu/pnk/index.htm
http://www.lastensuojelu.net/
http://www.ouka.fi/sote/lastensuojelu/

2.7.

2.8.

Toimeentulotukea voi hakea sosiaalivirastosta. Ensin tdytyy saada aika sosiaalivirkailijalle.
Kun haluat varata ajan, mene tai soita sosiaalitoimiston / peruspalveluviraston neuvontaan.
Samalla on hyva kysyd, mitd papereita tiytyy ottaa mukaan, kun menet sosiaalivirkailijan
luokse. Kerro myos, jos tarvitset tulkkia.

Lisétietoa, lomakkeita:

http://www.hel.fi/sosv/palvelut/toimeentuloturva/toimeentulotuki.htm

Vanhukset

Suomessa on noin 16% kansasta yli 65-vuotiaita. Prosenttiluku kasvaa koko ajan. Vanhalle
ihmiselle on erilaisia sosiaalipalveluja. Vanha ihminen saa apua, kun hdn tarvitsee sité
esimerkiksi seuraavasti:

Vanhus voi saada kotiin ateriapalvelun eli hdn saa ruokaa kotiin joka paiva.

Péivilld vanhukset voivat mennd péivdhoitopaikkaan, jossa he voivat kiydd syomaissi,
harrastamassa erilaisia asioita ja tapaamassa muita ihmisia.

Vanhuksen luona voi kdydd kodinhoitaja. Kodinhoitaja auttaa vanhusta kotona.
Kodinhoitaja voi tehdd ruokaa, antaa lddkkeet jne. Hidn voi myds kdydd esimerkiksi
pankissa ja kaupassa.

Jos vanhus ei voi asua yksin, hidn voi asua vanhusten palvelutalossa. Palvelutalossa
vanhuksella on oma asunto. Palvelutalossa on ruokala ja hoitaja vanhuksia varten.

Jos vanhus ei voi asua kotona tai palvelutalossa, hidn voi asua vanhainkodissa.
Vanhainkoti on melkein samanlainen paikka kuin sairaala.

Jos esimerkiksi vanhan ihmisen sukulainen eli omainen haluaa hoitaa vanhusta, kunta voi
maksaa hénelle rahaa vanhuksen kotihoidosta. Rahan nimi on omaishoidon tuki.

Lisétietoa:

http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut uusi/

Vammaispalvelut

Vammainen ihminen on invalidi. Han voi olla esimerkiksi nidko-, kuulo-

tai liikuntavammainen. Kehitysvammainen ihminen on lapsesta asti O

vammainen. Hinelld on héiriita kehityksessa.

Vammainen ihminen voi saada erilaisia palveluja. Hén voi saada
esimerkiksi henkilokohtaisen avustajan eli ihmisen, joka auttaa hénti
erilaisissa asioissa. Vammainen voi asua palvelutalossa, jossa on oma
asunto, ruokala ja hoitaja. Jos asuntoa tiytyy muuttaa, hin voi saada

sithen tukea jne.

Lisdtietoa vammaispalveluista:

http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut_uusi/



http://www.hel.fi/sosv/palvelut/toimeentuloturva/toimeentulotuki.htm
http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut_uusi/
http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut_uusi/

2.9.

2.10.

2.11.

Péihdehuolto (A-klinikka)

Péihde tarkoittaa alkoholia, huumeita ja ladkkeitd. Suomessa on eniten alkoholiongelmia.
Péihdehuolto tarkoittaa apua, jota ihminen saa, jos hdnelld on paihdeongelma. Apua voi saada
myd&s muu perhe, jos jollakin ihmiselld perheessd on pdihdeongelmia.

Pdihdeongelman hoito on vapaachtoista. Apua antavat esimerkiksi A-klinikat ja
nuorisoasemat. Suomessa on noin 100 A-klinikkaa ja isoissa kaupungeissa on nuorisoasemia.

Lyhyt laitoshoito on yleensd 1-2 viikkoa. Se tarkoittaa, ettd potilas saa hoitoa ja lddkkeet, kun
hin lopettaa esimerkiksi alkoholin kédyton. Pitkd laitoshoito on yleensd 1-2 kuukautta niille
ihmisille, joille lyhyt hoito ei riita.

Pédihdetyotd tekevdt myOs monet vapaaehtoisjirjestot. Alkoholiongelmissa auttavat
esimerkiksi AA-ryhmat, joita on noin 200 paikkakunnalla. AA- ryhmid on Suomessa noin
700. Huumeongelmissa auttavat NA-ryhmait.

Lisdtietoa pédihdehoidosta:

http://www.jns.fi/palvelut/paihdelinkki/kaupungin.htm

Turvakoti (perhetukikeskus)

Kun perheessé on aggressiivinen eli véikivaltainen ihminen, voi muu perhe hakea turvakodista
apua. Turvakoti on paikka, johon voi menni heti, jos kotona on vaarallista olla. Turvapaikan
tyontekijit auttavat, kun perhe yrittdd ratkaista perhevékivallan ongelmat. Turvapaikka on
auki koko ajan eli 24 tuntia paivissi. Turvakodissa voi asua vdhin aikaa.

Joensuussa on myds perhety6ti, jossa tyontekijit kdyvit perheen kotona auttamassa perhettd,
jolla on ongelmia perhevikivallan kanssa. He yrittdvét auttaa muun perheen lisdksi myos
vikivaltaista eli aggressiivista ihmistd, jotta vikivalta loppuu.

Lisétietoa:

http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut uusi/palvelut perhekeskus.html

Turvakodit Suomessa:

http://www.stakes.fi/vakivalta/sivut/sivu.asp?no=34

Sosiaaliasiamies

Sosiaaliasiamies auttaa ja neuvoo ihmisid kaikissa sosiaalihuoltoon ja sosiaalipalveluihin
liittyvissd asioissa. Lisdksi sosiaaliasiamies neuvoo myds kunnan terveydenhoitoon liittyvissé
potilasasioissa. Suurin osa ihmisistd kysyy toimeentulotuesta tai vammaispalveluista.
Sosiaaliasiamies ei voi itse pdéttdd mistddn asiasta, mutta hén voi auttaa ja neuvoa erilaisissa
sosiaalialan ja terveydenhoidon ongelmissa.

Joensuun kaupungin sosiaaliasiamiehend toimii Tarja Hallikainen, osoite: Suvantokatu 1,
80100 Joensuun, puhelin 013- 276 4217. TyoOalueena on Joensuu, Eno, Kiihtelysvaara,
Kontiolahti, Liperi, Outokumpu, Polvijarvi ja Pyhaselka.
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TERVEYSPALVELUT

Terveyspalveluja saa seuraavista paikoista:

Keskussairaala

Pohjois-Karjalan keskussairaala on Joensuussa, mutta sairaalan palveluja kayttivit myos
Pohjois-Karjalan kunnat. Liséksi psykiatrinen sairaala on Kontiolahdella (Paihola).

Keskussairaala on paikka, jossa on monta poliklinikkaa, esimerkiksi ensiapupoliklinikka,
kirurginen poliklinikka, korva- nené- ja kurkkutautien poliklinikka jne. Keskussairaalasta saa
erikoissairaanhoitoa. Ensin sinun tdytyy menné terveyskeskukseen, josta ladkari 1dhettdd sinut
erikoislaékarille.

Lisdtietoa, esimerkiksi potilasopas:

http:// www.pkshp.fi/

Puhelinnumeroita:

http://www.pkshp.fi/7/puhelinluettelo.htm

Terveyskeskukset

Jos olet sairas, sinun tdytyy mennd terveyskeskukseen. Terveyskeskuksia on kaikissa
kunnissa. Sinun taytyy kdydé aina oman kunnan terveyskeskuksessa. Terveyskeskuksella on
useita terveysasemia seké sairaala. Terveyskeskuksessa on:

o lddkéreitd ja hoitajia
e hammashuolto

¢ laboratorio

e necuvolat

e lastenneuvola

e ditiysneuvola

e chkiisyneuvola

Kun haluat menné ladkérille, sinun tiytyy varata aika terveyskeskuksesta. Jokaisella ihmiselld
on oma ladkéri, jolta tdytyy aika varata. Kun sind menet ensimmdisen kerran
terveyskeskuksen ldédkarille, kirjoita oman lddkdrin nimi ylds, ettd muistat sen seuraavalla
kerralla. Jos olet niin sairas, ettd sinun tdytyy heti pédéstd ladkériin, voit mennd
terveyskeskukseen pdivystaville lddkérille. Kun menet terveyskeskukseen, sinun tdytyy ensin
mennd vastaanottoon ja kertoa henkil6tietosi. Joskus terveyskeskuksessa on paljon ihmisii,
jotka haluavat menni péivystéiville ldédkérille. Silloin tidytyy odottaa omaa vuoroa.
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Jos sinun tdytyy mennd erikoislddkédriin, sinun tdytyy saada ladkariltd ldhete sairaalan
erikoisldédkirille. Erikoislddkdri on esimerkiksi silmaladkéri, kirurgi, gynekologi seka
lastenladkéri.

Muista, ettd aina kun varaat ajan terveyskeskukseen, sinun tdytyy sanoa henkiltunnus. Sen
voit katsoa KELA-kortista.

Joensuun terveyskeskus ja ladkdriasemat (puhelinnumerot):

http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut uusi/

Tietoa hammashoidosta:

http://www.stm.fi/suomi/ajankoht/etuudet/etu01.htm#3

Tietoa terveyskeskuksen palveluista:

http://www.stm.fi/suomi/pao/julkaisut/tervh99/tervh3.htm

Apteekit

Jos lddkari antaa sinulle reseptin, voit ostaa lddkkeet apteekista. Muista, ettd
annat aina reseptin ja KELA-kortin farmaseutille (apteekin myyjéd), kun
ostat reseptilddkkeen. Silloin lddke on halvempi, koska farmaseutti laskee
reseptilddkkeestd pois sairasvakuutuksen. Kun ostat lddkkeen ilman reseptid,
sairasvakuutus ei maksa siitd mitddn. Silloin et tarvitse KEL A-korttia.

Ohjeita yleisten sairauksien itsehoitoon:

http://www.joensuunuusiapteekki.fi/itsehoito/index.html

Tietoa ladkkeista:

http://www.laaketietokeskus.fi/

Mielenterveyskeskus

Mielenterveystoimisto  auttaa ihmistd erilaisissa ongelma- ja kriisitilanteissa ja
mielenterveyden sairauksissa. Mielenterveystoimistoon voi saada terveyskeskuslddkériltd
lahetteen. Mielenterveystoimistossa on myds péivystivd ladkéri, jos on kiire saada hoitoa.
Mielenterveystoimistossa on hoitajia, psykologeja ja psykiatreja. Namé palvelut ovat ilmaisia.

Mielenterveyskeskuksella on myos vuodeosasto, jossa sairas ihminen voi olla hoidossa.
Silloin potilas maksaa hoitopdivimaksun.

Lisétietoa:

http://www.stm.fi/suomi/pao/julkaisut/tervh99/tervh3.htm

Apua kriisitilanteisiin:

http://www.apua.info/miele3.html
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Kotisairaanhoito

Kotisairaanhoito tarkoittaa, ettd sairas ihminen saa hoitoa kotona.
Terveyskeskuslddkari paéttdd, milloin potilas saa kotisairaanhoitoa. e
Kotisairaanhoito maksaa. Maksu lasketaan perheen tulojen ja hoidon
médrdn mukaan. Jos kotisairaanhoitoa saa vain lyhyen aikaa, maksu on
kertakdyntimaksu.

Lisétietoa:

http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut uusi/

Tyo6terveyshuolto

Laki sanoo, ettd tyOnantajan tdytyy jirjestdd ja maksaa tyontekijén tyoterveyshuolto silloin,
kun tyontekijd on tydssd. Tyoterveydenhuolto haluaa, ettd tyontekijdn on terve ja tyOpaikka
on turvallinen.

Jos tyoOntekija on sairas, hidn voi varata ajan tyOterveysaseman sairaanhoitajalta tai
tyoterveysladkariltd. Tyoterveyshuolto on tyontekijille ilmainen.

Lisétietoa:

http://www.occuphealth.fi/ttl/projekti/aihekohtaiset/tth/tk.html

Joensuun tyéterveyshuolto:

http://www.jns.fi/palvelut/peruspalvelut_uusi/tyoterve/tyoterv.htm

Ulkomaalaisen terveyspalvelut
Kun ulkomaalainen sairastuu Suomessa, hdn voi saada hoitoa seuraavasti:

¢ Jos maahanmuuttajalla on kotikunta Suomessa, hdn saa saman hoidon kuin suomalainen.

¢ Jos ulkomaalaisella ihmiselld ei ole kotikuntaa Suomessa, hintd hoidetaan, jos hén tulee
sellaisesta maasta, jonka kanssa Suomella on sairaanhoitosopimus.

¢ Jos ulkomaalainen tulee maasta, jonka kanssa ei ole sairaanhoitosopimusta (esimerkiksi
Vendjd), hdnen tdytyy yleensd maksaa hoidosta. Maksu on iso, koska sairausvakuutus ei
maksa osaa hoidosta.

e Jos on hétdtapaus (esimerkiksi onnettomuus), ulkomaalainen saa hoitoa samalla tavalla
kuin suomalainen. Silloin hoitomaksun voi maksaa my6hemmin matkavakuutuksesta.

Terveydenhoidossa on ongelmana se, ettd lddkdri ja potilas eivdt puhu samaa kieltd.
Maahanmuuttajan on hyva tietdd, onko hénelld oikeus tulkkipalveluihin. Jos ei ole, tulkki
tdytyy maksaa itse.

Miten toimit hététilanteessa / ohjeita ja puhelinnumeroita:

http://www.suomi.fi/suomi/terveys_ja_ravinto/hatanumerot ja_onnettomuudet/
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SUOMALAINEN KOULUTUSJARJESTELMA

Suomessa on yleinen oppivelvollisuus. Se tarkoittaa, ettd kaikkien
lasten tdytyy kédydd peruskoulu (9 vuotta). Suomalaiset ovat
oppivelvollisia 7 — 16-vuotiaina. Kunnat huolehtivat, ettd kaikilla
lapsilla on mahdollisuus kdydé koulua. Kunnat saavat valtiolta rahaa
koulun toimintaan.

Peruskoulun jilkeen nuori menee yleensé lukioon tai ammatilliseen
oppilaitokseen. Nédihin kouluihin tdytyy hakea yhteishaussa kevéélla tai syksylld. Yhteishaku
on kaikille Suomessa yhtd aikaa. Nuori voi hakea eri oppilaitoksiin Suomessa. Hénen ei
tarvitse hakea oman paikkakuntansa kouluun.

Valtio maksaa opiskelijalle opintotukea peruskoulun jilkeen. Opintotuki tarkoittaa
opintorahaa, asumislisdd ja opintolainan valtiontakausta. Jos opintotuki ei riitd, voi opiskelija
ottaa pankista opintolainaa.

Ulkomaalaiset voivat saada opintotukea, jos he asuvat ensin 2 vuotta Suomessa. Pakolaiset ja
paluumuuttajat voivat saada opintotukea heti, kun saavat opiskelupaikan.

Koulutuspalveluihin sisdltyy muun muassa koulutuspalvelukeskus ja koulutoimen alla ovat
ala- ja yldasteiden ja lukioiden sekd muiden oppilaitosten yhteystiedot.

Joensuun koulutuspalvelukeskus:

http://www.ins.fi/palvelut/koulutus/kpk/kpk.html

Suomen koulutusjirjestelma

KORKEAKOULUTUTKINNOT
Yliopistot (4-7 vuotta) Ammattikorkeakoulut
* Ylemmat ja alemmat korkeakoulututkinnot (3,5 — 4 vuotta)
TOISEN ASTEEN TUTKINNOT Ammattitutkinnot

Lukio / Ylioppilastutkinto | Ammatilliset perustutkinnot | * Erikoisammattitutkinto

(2-4 vuotta) (2-3 vuotta) * Ammattitutkinnot

Peruskoulu (9 vuotta)

Esiopetus

Esiopetus

Esiopetus tarkoittaa, ettd lapsi on yleensd yhden vuoden opetuksessa ennen kuin koulu alkaa.
Yleensd lapsi on 6-vuotias, kun esiopetus alkaa. Jos vanhemmat haluavat, ettd lapsella on
esiopetusta, on kunnan pakko se jirjestdd. Esiopetus on ilmainen ja vapaaehtoinen.
Esiopetusta on 4 tuntia pdivéssa.

Peruskoulu

Lapset aloittavat peruskoulun yleensd sen vuoden elokuussa, kun he tiyttavét 7 vuotta. Jos
vanhemmat haluavat, ettd lapsi menee kouluun aikaisemmin (6-vuotiaana) tai myohemmin (8-
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vuotiaana), heiddn tiytyy hakea siithen lupa. Peruskoulussa lapset kdyvét luokat 1-9. Tamén
jalkeen voi menna luokalle 10, jos haluaa. Luokka 10 on vapaaehtoinen.

Maahanmuuttajille jérjestetddn peruskouluun valmistavaa opetusta. Valmistavaa opetusta
voidaan antaa 6 — 16-vuotiaille noin 450-500 tuntia.

Lapsi menee yleensd peruskouluun, joka on ldhelld kotia. Peruskoulu on kaikille ilmainen.
Koulu maksaa kirjat, kynit, kouluruokailun ja koulumatkat, jos matka on pitkd. Oppilaita
luokassa on noin 20-30.

Vuodessa on 190 koulupdivdd. Kouluvuosi alkaa elokuussa ja loppuu toukokuussa.
Syyslukukausi loppuu joulukuussa ja silloin on joulujuhlat. Lapset saavat joulujuhlassa
todistukset. Kevitlukukausi loppuu toukokuun lopussa ja silloin on kevétjuhlat. Lapset saavat
kevitjuhlassa taas todistukset. Todistukset ovat luokilla 1,2,3 sanalliset eli niissd ei ole
numeroita. Sen jilkeen todistuksessa on numerot 4-10. Koulussa on kesdloma (noin 2,5
kuukautta), joululoma, syysloma syyskuussa tai lokakuussa (5 pdivdd) ja hiihtoloma
helmikuussa (5 pdivai).

Laki sanoo, mitd peruskoulussa on pakko opettaa. Esimerkiksi peruskoulussa lapsella on
pakollinen ruotsin kieli ja yksi vieras kieli, joka on yleenséd englanti. Maahanmuuttajalapset
voivat saada oman &didinkielen opetusta, jos heitd on ryhméissé vahintidin 4.

Jos lapsella on ongelmia koulussa, hin voi saada tukiopetusta. Maahanmuuttajalapset voivat
esimerkiksi saada tukiopetusta suomen kielessé.

Tilastotietoa peruskoulusta:

http://www.tilastokeskus.fi/tk/he/perusk.html

Pohjois-Karjalan peruskoulut ja niiden kotisivut:

http://dmoz.org/World/Suomi/Alueellinen/Suomi/It%e4-Suomi/Pohjois-
Karjala/Koulutus/Peruskoulut/

Toisen asteen koulutus

Toisen asteen koulutus tarkoittaa lukiota ja ammatillista koulutusta. Toisen asteen
koulutukseen voi hakea kevailld ja syksylld. Silloin on koko maassa yhteishaku kaikkiin
toisen asteen kouluihin. Joskus oppilaitoksessa on aikuisille omat opiskelulinjat eli
oppilaitoksessa on aikuiskoulutusta. Aikuiskoulutus ei ole yhteishaussa. Suomessa on myds
kouluja, joissa voi opiskella muulla kielelld kuin suomen kielelld, esimerkiksi englannin
kielelld. Ndma koulut eivit ole yhteishaussa.

Maahanmuuttajien ldhtdmaassa todistukset ovat usein erilaiset kuin Suomessa. Tdman vuoksi
maahanmuuttajien tdytyy tehdd erilainen hakemus yhteishakuun. Tdmé haku on nimeltdin
joustava valinta. Tydvoimatoimistosta voi hakea hakulomakkeet.

Koulutus ja ruoka on ilmaista, mutta osa opiskelumateriaaleista tidytyy ostaa itse.
Koulutukseen voi saada opintotukea ja opintolainaa.

Lukiot

Lukioon voi hakea, jos on peruskoulun pééstotodistus. Lukiosta ei saa ammattia, mutta sieltd
saa paljon yleistietoa eri aihealueista ja sielld opiskellaan myos kielid. Lukion kdy yli 50 %
ihmisistd. Koulut paittavat itse, keitd oppilaita he kouluun ottavat. Yleensi koulut valitsevat
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oppilaat peruskoulun péistotodistuksen keskiarvon mukaan. Koska joihinkin kouluihin on
paljon hakijoita, keskiarvon tiytyy olla hyvd, jos niihin haluaa paésta.

Lukiossa opiskelijat suorittavat kursseja. Joku voi suorittaa kurssit nopeammin ja joku toinen
hitaammin. Lukio kestdd yleensd 2-4 vuotta. Lukiossa on pakollisia kursseja ja paljon
oppiaineita, jotka voi valita, jos haluaa. Niiden nimi on vapaavalintaiset aineet.

Lukio paittyy ylioppilaskirjoituksiin. Ne ovat koko maassa samaan aikaan ja kaikissa
kouluissa on samanlaiset kokeet. Suomalaisille yksi pakollinen koe ylioppilaskirjoituksissa on
didinkielen koe. Maahanmuuttajat voivat korvata didinkielen kokeen jonkin muun oppiaineen
kokeella. Samalla tavalla voi korvata ruotsin kielen, jos sitd ei ole opiskellut peruskoulussa.
Jos haluaa korvata didinkielen ja/tai ruotsin kielen jonkin muun oppiaineen kokeella, tiytyy
hakea lupa ylioppilaslautakunnalta.

Kun opiskelija on ylioppilas, hin voi kiyttdé valkoista ylioppilaslakkia. Vappuna ihmiset aina
panevat ylioppilaslakin padhén. Ylioppilas voi hakea yliopistoon tai korkeakouluun, koska
ylioppilastutkinto antaa oikeuden korkea-asteen opintoihin.

Lisédtietoa ylioppilastutkinnosta:

http://www.minedu.fi/yo-tutkinto/

Toisen asteen ammatillinen koulutus

Toisen asteen ammatilliseen koulutukseen sisdltyvdt ammatilliset oppilaitokset. Niihin voi
hakea, jos on peruskoulun pédstotodistus. Oppilaitokset paittdvat itse, keitd opiskelijoita
valitsevat. Joissakin kouluissa on myo6s valintakokeet. Koulutus kestdd yleensa 2-3 vuotta.

Ammatillisissa oppilaitoksissa voi suorittaa ammatillisia perustutkintoja. Télld hetkelld niité
on noin 75 eri alalta. Ammatillisen perustutkinnon voi suorittaa esimerkiksi autoalalta,
hotelli- ja ravintola-alalta, kone- ja metallialalta, puualalta, sdhkdalalta, vaatetusalalta jne.

Maahanmuuttajille jirjestetiin ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaa koulutusta,
jonka jilkeen heiddn on helpompi ldhted opiskelemaan ammatilliseen koulutukseen.
Valmistava opetus kestéd yleensd yhden lukuvuoden eli 40 opintoviikkoa.

Ammatti- ja erikoisammattitutkinnot on tarkoitettu eri alojen ammattilaisille, jotka haluavat
ndyttdd oman ammattiosaamisensa niyttokokeilla.

Lisétietoa:

http://www.oph.fi/page.asp?path=1:438:4171:4193

Pohjois-Karjalan ammatilliset oppilaitokset:

http://www.pkky.fi/Opiskelu_frame.htm

Korkea-asteen koulutus

Korkea-asteen koulutus sisdltdd ammattikorkeakoulut, korkeakoulut ja yliopistot.
Ammattikorkeakoulut tekevit paljon yhteistyotd tydeldmin kanssa. Yliopistoissa on paljon
tieteellistd tutkimusta ja opetus perustuu siihen.

Osa ammattikorkeakouluista on yhteishaussa, mutta eivdat kaikki, silld osaan
ammattikorkeakouluista tiytyy hakea suoraan yleensé syksylld ja kevédlla. Maahanmuuttajien
lahtomaassa on usein hyvin erilaiset todistukset kuin Suomessa. Tédmédn vuoksi
maahanmuuttajien tdytyy hakea eri tavalla ammattikorkeakouluun. Valinnan nimi on
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erikoistapausvalinta. Erikoistapausvalinnan kaavakkeita voi kysyd ty0voimatoimistosta.
Yliopistoihin tiytyy aina hakea suoraan, silld ne eivét ole yhteishaussa.

Ammattikorkeakoulu

Ammattikorkeakoulu on ammatillista koulutusta ja yleensd kunnat jirjestivét koulutuksen.
Tutkinnon voi suorittaa normaalisti noin 3,5 — 4 vuodessa, mutta opiskelijalla on vuosi
enemmdn aikaa opiskella eli hidn voi opiskella esimerkiksi 5 wvuotta. Tutkinto
ammattikorkeakoulussa sisdltdd yleensd 140 — 160 opintoviikkoa (ov). Opintoviikko tarkoittaa
yleensd noin 40 tuntia opiskelua ja yksi vuosi opiskelua on 40 opintoviikkoa.

Ammattikorkeakouluun voi hakea, jos on ylioppilas eli on suorittanut lukion tai jos hakijalla
on ammatillinen perustutkinto.

Lisétietoa:

http://www.oph.fi/page.asp?path=1:438:4171:4190

Yliopistot

Suomessa on 20 yliopistoa. Yliopistoja ovat tekniset korkeakoulut, tekniset yliopistot,
kauppakorkeakoulut, taidekorkeakoulut ja yliopistot, joissa on monta eri tiedekuntaa.

Yliopistoissa on noin 20 koulutusalaa, joista voi suorittaa tutkintoja. Suurimmat alat
oppilasméiiriltdén ovat teknillistieteellinen, humanistinen ja luonnontieteellinen. Pienid aloja
ovat esimerkiksi teatteri, tanssi ja eldinladketiede. Yliopiston alempi korkeakoulututkinto on
120 opintoviikkoa. Se on kandidaatin tutkinto. Ylempi korkeakoulututkinto on 160 — 180
opintoviikkoa. Se on maisterin tutkinto. Tdmén jédlkeen on lisensiaatin ja tohtorin tutkinto.

Yliopistokoulutuksen jérjestdd valtio. Yliopistot valitsevat itse opiskelijat. Hakuaika eri
yliopistoihin voi olla erilainen, mutta yleensd niihin voi hakea kevéélld. Yleensd kaikkiin
yliopistoihin on valintakokeet.

Jos maahanmuuttaja on omassa maassaan suorittanut korkeakoulututkinnon, hin voi hakea
Suomessa opetushallitukselta tutkinnon tunnustamispaatosta.

Opiskelijoiden tdytyy suorittaa vuodessa tietty midrd opintoviikkoja, jos he haluavat saada
seuraavana vuonna opintotukea ja opintolainaa. Opiskelijat tekevit itse lukujirjestyksen ja
paittivit, kuinka paljon he vuodessa opiskelevat. Joillakin opiskelijoilla opinnot kestévit
pitkéén, toiset opiskelevat nopeammin.

Jokainen joka haluaa, voi mennd opiskelemaan avoimeen yliopistoon. Sielld voi opiskella
osan yliopistotutkinnosta. Avoin yliopisto maksaa eikd opintoihin saa opintotukea.

Ulkomailla suoritetut tutkinnot:

http://www.oph.fi/tutkintojentunnustaminen

Liséa tietoa yliopistoista:

http://www.csc.fi/kota/kota.html

http://www.oph.fi/page.asp?path=1:438:4171:4190:4191
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4.6. Aikuiskoulutus

Kun nuoret ihmiset opiskelevat, puhumme nuorisoasteen koulutuksesta. Kun aikuiset
opiskelevat, he ovat aikuiskoulutuksessa. Suomessa ihmiset opiskelevat paljon. Myds ne
ithmiset, jotka ovat tyOssd, opiskelevat nykyisin tyon ohessa, koska tydeldmd muuttuu
nopeasti. Tydssd vaihtuvat koko ajan esimerkiksi koneet, tietokoneohjelmat, tydtavat jne.
Tamin takia tyontekijoiden on opiskeltava uusia asioita. My0s vanhat ihmiset haluavat usein
oppia uusia asioita. Suomessa monet ihmiset opiskelevat jatkuvasti jotakin koko eldmén ajan.
Me sanomme, ettd elinikdinen oppiminen on kaikkien ithmisten oikeus.

Vuodessa noin miljoona aikuista eli joka toinen aikuinen on aikuiskoulutuksessa. Se on hyvin
suuri midrd. Aikuiskoulutusta Suomessa antaa yli 1 000 oppilaitosta. Osa niistd antaa myds
nuorisoasteen koulutusta ja osa antaa vain aikuiskoulutusta. Osa koulutuksesta on
opiskelijalle ilmaista, mutta ei kaikki.

Monet aikuiset ovat olleet tydossd monta vuotta eli heilld on paljon tydkokemusta. Usein
aikuisilla ei ole ammatillista koulutusta, mutta he osaavat ammatin. Tdmin vuoksi Suomessa
voivat aikuiset mennd kokeeseen, jossa he nédyttavit, mitd he osaavat ja sen jilkeen he saavat
todistuksen. Télld tavalla aikuiset voivat suorittaa ndyttétutkintoja.

Aikuiskoulutuksessa voi opiskella esimerkiksi uuden ammatin tai hakea lisd- ja
jatkokoulutusta vanhaan ammattiin. Joskus opiskelu voi olla harrastusta.

Kansalais- ja tyovdenopistoissa voi harrastaa paljon erilaisia asioita. Sielld voi opiskella
kielid, taideaineita, tietotekniikkaa jne. Kurssit ovat eri pituisia eli jotkut kurssit ovat lyhyitd
ja jotkut pitkid. Yleensd kaikki kurssit maksavat vdhdn. Kansalais- ja tydvdenopistoja on
kaikissa kaupungeissa ja kunnissa. Opetusta on yleensa illalla ja viikonloppuna, koska suuri
osa opiskelijoista on pdivilla tyossa.

Oppisopimuskoulutuksessa voi opiskella ammatin. TyOnantajan ja opiskelijan tekee
tyosopimuksen. TyOssdoppimisen lisdksi opiskelija opiskelee teoriaa jossakin oppilaitoksessa.

Monissa Suomen oppilaitoksissa voi opiskella vieraalla kielelld tutkinnon tai lyhyitd kursseja.
Useat ndistd oppilaitoksista sijaitsevat Helsingissd. Ulkomaalaiset ja maahanmuuttajat voivat
opiskella Suomessa kaikissa oppilaitoksissa, kunhan heidén kielitaitonsa ei ole esteend
opiskelemiselle. TyOvoimatoimistosta voi kyselld erilaisista ulkomaalaisille jérjestettdvistéd
suomen kielen kursseista.

Aikuisoppilaitokset:

http://www.edu.fi/koulut/aikuisoppilaitokset.html

Aikuiskoulutusopas:

http://www.oph.fi/koulutusoppaat/aikopas/

Joensuun Vapaaopisto:

http://www.ins.fi/vapaaopisto/

Kansanopistot ja muu vapaatavoitteinen koulutus:

http://www.oph.fi/koulutusoppaat/kopas/kansanopistot.html#3
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4.7.

4.8.

Néyttotutkinnot

Aikuiset ihmiset osaavat usein jonkin ammatin hyvin, vaikka heilld ei ole ammatillista
koulutusta. Ammatin voi oppia monella eri tavalla. Jotkut ihmiset oppivat ammatin
esimerkiksi tydssd, opiskelemalla itse tai harrastamalla (tietotekniikka, taideala, kokki jne.)
Aikaisemmin kaikkien oli pakko kdydd monen vuoden ammatillinen koulutus, jos halusi
todistuksen. Vuonna 1994 tuli Suomeen laki ndyttdtutkinnoista. Nyt aikuinen ihminen voi
ndyttdd tyOpaikassa, ettd hdn osaa ammatin, ja saada siitd todistuksen. Télld hetkelld
ndyttotutkintoja on noin 350 ja niitd tulee lisda.

Tutkinnoissa ~ on  perustutkintoja, = ammattitutkintoja  ja  erikoisammattitutkintoja.
Perustutkinnoissa tdytyy osata ammatin perusasiat. Ammattitutkinnoissa taytyy osata paljon
enemman. Erikoisammattitutkinnoissa tdytyy osata jokin erikoisala hyvin. Perustutkintoja on
esimerkiksi rakennusalan ja ldhihoitajan perustutkinto. Ammattitutkintoja on esimerkiksi
hitsaajan, sairaankuljettajan ja kosmetologin ammattitutkinto. Erikoisammattitutkinto on
esimerkiksi talonrakennusalan, psykiatrisen hoidon ja kampaajamestarin
erikoisammattitutkinto.

Tutkinnoissa on kokeet, joiden nimi on ndytot. Ndytot ovat yleensd oikeissa tilanteissa
tyopaikoilla. Oppilaitokset jirjestidvit ne yhdessd tydeldmdn kanssa. Naytdissd voi ndyttdd,
ettd osaa ne asiat, jotka ammatissa tiytyy osata.

Maahanmuuttajat voivat osallistua néyttotutkintoihin samalla tavalla kuin suomalaiset.
Suomen kielen taidon tdytyy olla niin hyvé, ettd tyotd voi Suomessa tehdd. Eri ammateissa
tyotekijé tarvitsee suomen kielen taitoa eri tavalla. Esimerkiksi myyjan tiytyy osata puhua
hyvin ja sihteerin tdytyy osata myos kirjoittaa hyvin suomen kielelld. Leipuri ei tarvitse ty0ssa
suomen kieltd niin paljon kuin myyji jne.

Naytot kestdvdt yleensd monta pdivdd ja niissd pitdd osata paljon asioita. Siksi monet
aikuisoppilaitokset jarjestdvdt eri alojen ndyttotutkintoihin valmistavaa koulutusta.
Valmistava koulutus voi olla tydvoimakoulutusta, omaehtoista koulutusta tai
oppisopimuskoulutusta.

Néyttotutkintoihin ei ole hakuaikoja. Jos tydvoimatoimisto jirjestdd koulutuksen, sind saat
tietdd siitd tyOvoimatoimistosta ja tyOvoimatoimiston internet-sivuilta. Kaikesta muusta
ammatillisesta koulutuksesta oppilaitokset ilmoittavat itse lehdissd. Koulutusoppaista saat
myos lisdtietoa. Koulutusoppaita on tydvoimatoimistossa.

Tietoa aikuisten ndyttotutkinnoista:

http://www.oph.fi/nayttotutkinnot/

http://www.edu.fi/oppimateriaalit/maahanmuuttaja/ammat.html

Tutkinto-opas:

http://www.edu.fi/info/oppisopimus/opas.html

Maahanmuuttajakoulutus

Jos Suomessa haluaa tehdé ty6téd tai mennd ammatilliseen koulutukseen, tiytyy osata suomen
kieltdi. Kun maahanmuuttaja tulee Suomeen, hinen tdytyy ensimmdiisend mennd suomen
kielen koulutukseen. Liséksi on tdrkedd katsoa, mikd maahanmuuttajan ammatti oli
lihtdmaassa ja mitd ty6td han sielld teki. Tdméan jidlkeen tiytyy verrata, onko tyd samanlaista
tdédlla Suomessa. Usein ty0 on erilaista ja maahanmuuttaja tarvitsee lisdkoulutusta Suomessa.
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TyOvoimatoimisto jérjestdd suomen kielen koulutusta tyottomille maahanmuuttajille
aikuiskoulutuskeskuksissa, kansanopistoissa, yliopistoissa jne. Jos tydvoimatoimisto jarjestia
koulutuksen, niin opiskelija saa tyottomyyskorvausta ja koulutus on opiskelijalle ilmainen.
Jotkut oppilaitokset jérjestivit myOs suomen kielen opetusta iltaisin. Silloin se yleensd
maksaa. Kansanopistot jirjestdvit usein suomen kielen opetusta, joka ei maksa paljon.

Joskus tydvoimatoimisto jarjestdd maahanmuuttajille omaa ammatillista koulutusta, mutta sité
on vdhdn. Maahanmuuttajille jarjestetdédn myos ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaa
koulutusta. Valmistavassa koulutuksessa opetellaan niitd asioita, joita tarvitaan myShemmin
ammatillisessa  koulutuksessa, esim. eri alojen sanastoja, opiskelutekniikkaa.
Maahanmuuttajien tiytyy oppia hyvin suomen kieltd, ettd he voivat opiskella ammatillisessa
koulutuksessa suomalaisten kanssa.

Ammatillinen koulutus voi olla omaehtoista. Omaehtoinen koulutus ei ole
tyovoimakoulutusta. Jos opiskelu on kokopdiviistd, opiskelija ei saa tyottdmyyskorvausta.
Opiskelija voi hakea opintotukea ja opintolainaa. Jos koulutus on 25 tuntia viikossa ja sitd on
illalla, niin silloin opiskelija saa tyottomyyskorvausta.

Jos maahanmuuttajalla on yliopistotutkinto ja hidn haluaa jatkaa opiskelua Suomen
yliopistossa tai hdn haluaa mennd oman alan ty6hon, hinen tdytyy ensin saada tutkinnon
rinnastamispdétos. Opetushallitus voi antaa rinnastamispaitoksen. Pddtds maksaa 168 euroa.
Jos haluaa rinnastamispaitoksen, taytyy tilata Opetushallitukselta lomake ja ohjeet.

Jotkut tyOnantajat ja oppilaitokset haluavat, ettd maahanmuuttaja suorittaa suomen kielen
tutkinnon ennen kuin he ottavat maahanmuuttajan ty0hon tai koulutukseen. Yleisid
kielitutkintoja voi suorittaa kaksi kertaa vuodessa. Niitd jarjestdvdt monet aikuisoppilaitokset.
Yleisessa kielitutkinnossa on kolme eri tasoa: perustaso, keskitaso ja ylin taso. Kielitesti
kestdd yhden péivén. Kielitestissd tdytyy suomen kielelld puhua, kirjoittaa, kuunnella ja lukea.
Kielitutkinnon voi suorittaa myds monessa muussa kielessd, esimerkiksi englannin, vendjén,
ruotsin, espanjan, italian, ranskan ja saksan kielessd. Tutkinnot maksavat jonkin verran.

Ulkomailla suoritetut tutkinnot (sisdltdd hakemuslomakkeen):

http://www.oph.fi/tutkintojentunnustaminen

Yleiset kielitutkinnot:

http://www.oph.fi/kielitutkinnot

KANSANELAKELAITOS (KELA)

Suomessa ihmisilld on perusasiat hyvin, esimerkiksi rahaa asuntoon,
ruokaan jne. Kaikki ihmiset saavat myds peruspalvelut, esimerkiksi
sairaanhoidon, peruskoulutuksen, elikkeen jne. Nami palvelut valtio
ja kunta maksavat verorahoilla. Kun ihminen menee esimerkiksi
tyohon, hin maksaa valtiolle veroa. Myo0s tyottomyysturvasta tiytyy
maksaa veroa. Veroilla valtio maksaa sosiaaliturvan.

Kela eli Kansaneldkelaitos on sosiaaliturvalaitos. Kelan palveluja on paljon. Niitd on
esimerkiksi:

e Kansanelédke. Se on peruseldke, jonka jokainen suomalainen vanhana saa.

e Tyo6ttdmyysturva. Se on raha, jonka ty6ton ihminen saa.
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5.1.

e Sairauspdivdraha. Kun ihminen on sairas, eikd voi mennd tyohon, hédn saa
sairauspdiviarahaa. Kun 4iti saa lapsen, hédn saa ditiysrahaa.

e Lapsilisd. Vanhemmat saavat rahaa, kun heilld on lapsi. Lapsilisd loppuu, kun lapsi on
17-vuotias. Jos isd tai diti on kotona ja hoitaa alle 3-vuotiasta lasta, hin voi saada
kotihoidontukea.

¢ Asumistuki. Raha, jonka voi saada asuntoa varten.
e Opintotuki. Se on raha, jonka opiskelija saa omaehtoisessa koulutuksessa.

Sosiaaliturvaa voi saada ihminen, joka asuu pysyvasti Suomessa. Jos maahanmuuttaja hakee
sosiaaliturvaa, hianella tiytyy yleensa olla vdhintdan vuoden oleskelulupa.

Maahanmuuttajan tiytyy ilmoittaa viestorekisteriin henkilotiedot. Vaestorekisterissd on myds
kaikkien suomalaisten tiedot. Sen jilkeen maahanmuuttajan tdytyy menni Kelaan ja tiyttda
lomake. Jos Kela hyvidksyy hénet rekisteriin, hdn saa Kela-kortin, jossa on
sosiaaliturvatunnus. Kaikilla on oma sosiaaliturvatunnus.

Kelan osoitteita ja yhteystietoja:

http://www kela.fi/tietop/osoite.html

Elake

Kun ihminen ei voi endd tehdd ty6td, hdn voi saada elidkettid. Eldketti voi saada sairas
thminen tai vanha ihminen. Eldke voi olla:

e Kansaneldke, kun hakija on asunut Suomessa.
¢ Ansioeléke, kun ihminen on ollut tydssd. Kela maksaa elédkettd palkan mukaan.
Seuraavat eldkkeet voivat muodostua kansaneldkkeesti ja ansioeldkkeesta:

Vanhuuselikettd voi hakea, kun ihminen on 65-vuotias. Eldkettd voi hakea my0s 60-vuotias
thminen, mutta eléke on silloin kuukaudessa 0,4 % pienempi. Eldke ei nouse, kun hén tdyttia
65 vuotta. Ansioeldke nostaa aina elédketta.

Maahanmuuttaja voi saada eldkettd, jos hdn on EU-maasta ja asuu Suomessa yli 3 vuotta. Jos
hén jostakin muusta maasta, hénen tdytyy asua Suomessa yli 5 vuotta.

Jos sairas thminen ei voi tehdi ty6td, hin voi saada tyokyvyttomyyseldketti.

Kansaneldke on eri ihmisille erilainen. Jos esimerkiksi aviopuoliso kuolee, voi saada
leskenelédkettd. Jos on ollut tydssd, saa eldkettd palkan mukaan. Jos ihminen asuu yksin, hin
saa eldkettd enemmaén. Jos hakija on avio- tai avoliitossa, eldkettd saa vihemmain. Jos hakija
eldad yksin ja muut eldkkeet ovat yli 1010,88 euroa kuukaudessa, Kela ei maksa
kansaneldketti. Jos hakija on naimisissa ja muut eldkkeet ovat yli 892,30 euroa, Kela ei maksa
kansaneldketta.

Ansioeldkettd ja kansaneldkettd voi hakea samalla hakemuksella. Eldkettd varten kotiin tulee
hakemus, jossa on valmiina esimerkiksi hakijan palkkatulot.

Jos hakija hakee myos esimerkiksi asumistukea, tiytyy asumistukihakemusta varten hakea
oma lomake Kelasta. Kela ldahettdd hakijalle kotiin kirjeen, jossa Kela kertoo, kuinka paljon
hakija saa eldkettd. Raha tulee kerran kuukaudessa pankkitilille.
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5.2.

5.3.

Kansaneldke on 11,15 — 493,45 euroa kuukaudessa. Kela tarkastaa joka vuosi tammikuussa
hakijan eldkkeen. Jos hakijalla esimerkiksi tulot muuttuvat, eldke voi my6s muuttua.

Kelan sivut:

http://www .kela.fi/

Tyontekijan eldke:

http://www.etk.fi/suomi/3/3-0.asp

Sairasvakuutus

Kunnassa on aina kunnan terveyskeskus. Kun kéyt terveyskeskuksessa, sinun tdytyy maksaa
pieni terveyskeskusmaksu.

Valtio tai kunta jérjestdd sairaalapalvelut. Potilas maksaa vain pienen osan sairaalamaksusta
itse. Sairaalamaksu on poliklinikkamaksu, kun kéyt erikoisladkérilld tai hoitopdivimaksu, jos
olet sairaalassa monta paivaa.

Voit myo6s mennd yksityiselle 144karille, mutta se on kallista.

Sairauspdivdarahaa voi saada, kun sairaus kestdd yli 10 pdivdd. Pdivdrahaa saa vain
arkipdiviltd, enintddn 300 pdivdd. Pdivirahaa voi hakea hakulomakkeella, jonka saa Kelasta.
Hakulomakkeessa tiytyy olla mukana ladkarintodistus.

Kela voi maksaa sairaalle ihmiselle esimerkiksi:

e Osan yksityislddkarin maksuista (hoito ja tutkimukset)

e Osan yksityisen hammaslddkirin maksuista.

e Osan reseptiladkkeista.

¢ Osan potilaan matkasta ladkarin luokse.
Kela ei yleensd maksa kaikkia maksuja, vaan potilas maksaa osan itse.
Kela ei maksa:

e Sairaalan hoitopdivamaksua.

e Poliklinikkamaksua ja terveyskeskusmaksua.

e Rokotuksia.

o [idkarintodistusta esimerkiksi ajokorttia varten.

Tyottomyysturva

Tyonhakija voi saada tyottomyysturvaa, jos hdan asuu Suomessa, on 17-64 vuotta vanha ja on
tyovoimatoimistossa tyonhakijana. Kaikki ty6ttomét eivét saa samanlaista ty6ttdmyysturvaa.
Tyottomyysturva voi olla:

Tyomarkkinatuki

Tyomarkkinatukea maksaa Kela. Jos aviopuoliso tai avopuoliso on tydssid, puolison palkka
voi vihentdd tyomarkkinatukea. Sind saat myds lapsikorotuksen.
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5.4.

Peruspiiviraha

Peruspidivdrahan maksaa KELA. Sen ty6ton saa, kun hdn on ensin tyossd 10 kuukautta, mutta
hin ei kuulu tyotekijoiden tydttomyyskassaan. Jos aviopuoliso tai avopuoliso on ty0ssa,
puolison palkka ei vihennd peruspéivirahaa. Peruspdivirahaa voi saada 500 péivdd. Jos sen
jalkeen on ty6ton, saa tydmarkkinatukea. Sind saat my0s lapsikorotuksen.

Ansioon suhteutettu piiviraha

Jokainen ammattiliiton jdsen on samoin tyottomyyskassan jdsen. Jos hén on ensin tydssi
vahintddn kymmenen kuukautta ja jdd tyottomadksi, tyottomyyskassa maksaa hénelle
pdivdrahaa palkan mukaan. Aviopuolison palkka ei vdhennd péivdrahaa. Sind saat myos
lapsikorotuksen. Ansioon suhteutettua pédivdrahaa voi saada 500 pdivdd. Sen jidlkeen voi saada
tyomarkkinatukea, jos ei ole tyota.

Kun ensimmadisen kerran menet tydvoimatoimistoon ja ilmoitat, ettd olet tyoton, saat ajan
seuraavaa kertaa varten. Jos haluat tyottOmyysturvaa, sinun tiytyy viimeistdén silloin menné
tydvoimatoimistoon ja uusia tyonhaku.

Kun olet tydnhakija, sinun tdytyy olla koko ajan valmis ty6hon. Jos tydvoimatoimisto 1dhettdd
sinulle kirjeen tydpaikasta, sinun tdytyy sitd hakea. Jos saat tyOpaikan ja sinun on vaikea
jarjestdd esimerkiksi lastenhoito, sind saat aikaa jédrjestdd sen.

Jos haluat mennd tyOpaikkahaastatteluun tyopaikkaan, joka on kaukana, voit pyytdd
tyovoimatoimistosta rahaa matkaan. Rahan nimi on liikkuvuusavustus.

Kelan tuki perheelle
Aitiysraha

Kun nainen on Kelan rekisterissd véhintddn 180 paivdd ennen kuin lapsi
syntyy, hiin voi saada #itiysrahaa. Aitiysrahaa hin saa, kun hin on
raskaana vihintddn 154 paivad. Raha loppuu, kun Kela maksaa sitd 105
arkipdivdd. Yleensd A4itiysloma alkaa 30 arkipdivdd ennen laskettua
synnytysaikaa. Aidin tiytyy hakea iitiysrahaa Kelasta viimeistiin 2 kk
ennen laskettua synnytysaikaa.

Isyysraha

Kun mies asuu Suomessa 180 pédivdd ennen kuin lapsi syntyy, hén voi saada isyyslomaa.
Isyysloman aikana isd saa isyysrahaa. Isyysrahaa saa 30 arkipdivii. Isén tdytyy asua didin ja
lapsen kanssa, jos hin hakee isyyslomaa. Monet isdt esimerkiksi ottavat tyostd isyyslomaa
heti, kun lapsi syntyy. Isyysrahaa voi hakea Kelasta.

Vanhempainraha

Vanhempainrahaa voi saada &iti tai isd, kun ditiysraha loppuu. Vanhempainrahaa voi saada,
jos hoitaa lasta kotona. Vanhempainrahaa saa 158 arkipdivdd. Vanhempainrahaa saa, kun
hakija on Kelan rekisterissd véhintddan 180 pdivdd ennen kuin lapsi syntyy ja diti kiy
neuvolassa tarkastuksessa 5 — 12 viikon aikana synnytyksestd. Vanhempainraha loppuu, jos
hakija menee tyohon tai aloittaa opiskelun. Vanhempainrahaa voi hakea Kelasta.
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Aitiysavustus

Kun nainen on raskaana ja asuu Suomessa, hin voi saada #itiysavustusta. Aitiysavustusta saa,
kun nainen on raskaana véhintddn 154 pdivad ja kdy terveystarkastuksessa ennen kuin 4.
raskauskuukausi loppuu. Odottava diti voi valita, haluaako hidn ditiysavustuksen rahana vai
ditiyspakkauksena. Aitiyspakkauksessa on lapselle paljon lastenvaatteita (paitoja, housuja,
sukat ym.), pyyheliina, lakana, peite, vaippoja, patja, hiusharja, lelu, katselukirja, kynsisakset
jne.

Aitiysavustusta voi hakea Kelasta vihintiin 2 kk ennen laskettua synnytysaikaa.
Lapsilisa

Kela maksaa lapsilisdd alle 17-vuotiaasta lapsesta, kun lapsi asuu Suomessa. Vuonna 2003
lapsilisd oli ensimmaéisesti lapsesta 90 euroa kuukaudessa.

Kela maksaa yksinhuoltajalle lapsilisdén yksinhuoltajakorotusta. Yksinhuoltaja tarkoittaa isda
tai ditid, joka eldd lapsen kanssa yksin. Yksinhuoltajakorotus oli 33,60 euroa kuukaudessa
vuonna 2003 jokaisesta lapsesta.

Lapsilisdéd voi hakea Kelan toimistosta. Kela maksaa sen hakijan tilille kerran kuukaudessa.
Lapsilisdd saa isé tai diti tai lapsen muu huoltaja.

Lisétietoa:

http://www .kela.fi/tietop/fdow953.html

Lasten péivihoito
Kun lapsi on pieni, hénelle tiytyy jarjestdd pdivihoito.
Piivikoti / perhepéivihoito

Vanhemmat voivat viedd lapsen kunnan péivikotiin tai perhepdivéhoitoon. Kunnan
pdivdhoitomaksu on 0 — 200 euroa kuukaudessa/lapsi. Pédivdhoitomaksu on pieni, jos
perheesséd on esimerkiksi monta lasta ja isén ja didin tulot ovat pienet.

Lapsi voi myds menné yksityiseen péivdhoitoon, jolloin perhe saa yksityisen pdivahoidon
tukea.

Kotihoidon tuki
Isa tai 4iti voi olla kotona ja saada kotihoidontukea. Kotihoidontuki voi olla
a) hoitovapaata tai b) osittaista hoitovapaata.

Lasten kotihoidon tukea voi saada, jos perheesséd on alle 3-vuotias lapsi. Lasta voi hoitaa isd
tai diti tai esimerkiksi sukulainen.

Kela maksaa kotihoidon tukea myos perheen muista alle kouluikdisistd lapsista, jotka ovat
kotona. Kotihoidontukea voi saada muista lapsista, jos he ovat kotona tai esiopetuksessa tai
aloittavat koulun 6-vuotiaana. Tuki loppuu, kun nuorin lapsi tayttdd kolme vuotta.

Perhe voi saada vain yhtd tukirahaa. Perhe ei voi saada esimerkiksi yhdestd lapsesta
kotihoidontukea ja toisesta lapsesta yksityisen pdivdhoidon tukea.
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5.6.

5.7.

Hoitovapaa

Isd tai diti voi saada hoitovapaata tydstd, jos hén hoitaa lasta kotona. Isén tai didin, joka haluaa
hoitovapaata, tiytyy ilmoittaa asia tyonantajalle 2 kuukautta ennen kuin aloittaa hoitovapaan.
Hoitovapaan aikana tydnantaja ei maksa palkkaa. Hoitovapaan aikana diti tai isd voi saada
Kelasta hoitorahaa.

Osittainen hoitovapaa

Osittainen hoitovapaa tarkoittaa, ettd tyoaika on lyhyt, esimerkiksi 30 tuntia viikossa.
Hoitorahaa saa, jos tyotd on enintddn 30 tuntia viikossa.

Isélla tai didilld on oikeus saada osittainen hoitovapaa, kun lapsi aloittaa peruskoulun. Vapaa
voi olla saman vuoden loppuun. Isi tai &iti voi saada osittaisen hoitovapaan, jos hén on ollut
samassa tydpaikassa vuoden.

Isé tai diti voi my0s saada osittaisen hoitorahan, jos lapsi on alle 3-vuotias.
Hoitorahasta tdytyy maksaa vero.
Pienten lasten hoidon tukeminen:

http://www.vn.fi/stm/suomi/pao/julkaisut/soshuolt/soshus.htm

Lisdi tietoa pienten lasten hoidosta:

http://www .kela.fi

Kuntoutus ja sairauksien ehkéisy

Kuntoutus on tarkoitettu ithmiselle, jolle tulee jokin sairaus tai vamma. Jos hén ei voi tehdi
tyotd, Kela voi jarjestdd hénelle kuntoutusta. Kuntoutuksen tarkoitus on, ettd ihminen sen
jalkeen voi mennd taas tyohon. Jos vamma on vaikea, kuntoutuksen tarkoitus on auttaa
thmisté selvidméaén arkipdivassa.

Kun Kela maksaa sairauspdiviarahaa yli 60 piivdd, se alkaa selvittdd, tarvitseeko ihminen
kuntoutusta. Kuntoutusta voi jédrjestdd eri organisaatiot, esimerkiksi tydvoimatoimisto,
erilaiset oppilaitokset, terveydenhuolto jne.

Lisétietoa:

http://www kela.fi

Vammaisetuudet

Vammaiset voivat saada tukea siihen, ettd he selvidvit jokapdivdisessd eldmissd, opiskelussa
ja tyoelamissa silloin, kun he eivit saa tyokyvyttomyyseldkettd. Tukea voi saada, kun vamma
on kestinyt yli vuoden. Tuki voi olla vammaistukea, korotettua vammaistukea ja
erityisvammaistukea.

Vammaisen tai pitkdaikaissairaan lapsen vanhemmille Kela maksaa lapsen hoitotukea sithen
asti, kun lapsi on 16-vuotias. Tuki on kaikille sama eli siind ei katsota perheen tuloja. Liséksi
siitd ei tarvitse maksaa veroa. Tuki voi olla hoitotuki, korotettu hoitotuki tai erityishoitotuki.
Kun lapsi muuttaa sairaalaan tai johonkin muuhun hoitolaitokseen, tuki loppuu kolmen
kuukauden kuluttua siitd, kun lapsi muuttaa pois kotoa.
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5.8.

5.9.

Yleinen asumistuki

Asumistuki on raha, jonka Kela maksaa asunnon vuokraa varten. Asumistukea voi saada
vuokraan, l[dmmitys- ja vesimaksuun. Asumistukea ei voi saada sdhko-, sauna-, pesutupa- ja
autopaikkamaksuihin.

Asumistukea voi saada ihminen, jonka tulot ovat pienet. Asumistuki on osa vuokraa.
Asumistuki ei ole koko vuokra. Asumistuki on erilainen eri ihmisilld. Kun haet asumistukea,
sinun tdytyy kertoa: asunnon koko (m?), kuinka paljon vuokra on, kuinka monta ihmisti
asunnossa asuu ja millaiset tulot heilld on.

Ihmiset, jotka asuvat samassa asunnossa, saavat vuokraan yhden asumistuen. Esimerkiksi
avopuolisot asuvat samassa asunnossa ja saavat yhden asumistuen. Heidén tiytyy ilmoittaa
kaikki perheen tulot, kun he hakevat asumistukea.

Maahanmuuttaja, jolla on védhintddn vuoden oleskelulupa, voi hakea asumistukea. Jos haet
asumistukea, vuokra ei voi olla liian suuri. Asuntotoimistosta voi kysyd, mikd on korkein
vuokra, johon asumistukea voi saada. Jos sind maksat enemmin vuokraa, Kela ei laske
asumistukea koko vuokrasta.

Kela tarkastaa joka vuosi hakijan asumistuen. Kela ldhettda kotiin hakemuksen, joka hakijan
tdytyy tayttdd. Hakijalla on noin kuukausi aikaa viedd hakemus takaisin Kelaan. Jos Kela ei
saa hakemusta, asumistuki loppuu. Hakijan tdytyy aina heti ilmoittaa Kelaan, jos tulot tms.
muuttuvat. Hinen tiytyy ilmoittaa, jos:

¢ kuukausitulot nousevat tai laskevat vihintdén 160 euroa/kk

e asumismenot nousevat tai laskevat vihintdén 50 euroa kuukaudessa
e asuntoon muuttaa ihmisid tai asunnosta muuttaa pois ihmisia

¢ hakija muuttaa toiseen asuntoon

¢ asunnossa asuu opiskelija, joka saa opintotuen asumislisaa.

Jos Kela maksaa sinulle litkaa asumistukea, sinun tdytyy maksaa se Kelalle takaisin. Voit itse
laskea asumistuen Kelan laskentaohjelmalla.

Kelan asumistukea on esimerkiksi:

¢ yleinen asumistuki

e clékeldisen asumistuki

e opiskelijan asumistuki (opintotuen asumislisd).
Lisdtietoa, asumistukilomake, laskentaohjelma:

http://www kela.fi/tietop/fscn556.html

Opintotuki

Jos yli 17-vuotias haluaa peruskoulun jélkeen opiskella, hin voi saada opintotukea. Hén voi
saada opintotukea esimerkiksi lukioon, ammatilliseen kouluun, yliopistoon jne.

Opintotukea saa, jos opiskelu on piitoimista. Pddtoiminen tarkoittaa, ettd opiskelua on yli 25
tuntia viikossa ja se kestdd vdhintddn 8 viikkoa. Lukiossa voi esimerkiksi saada opintotukea 4
vuotta, yliopistossa 55 kuukautta.
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Opintotuki tarkoittaa opintorahaa, asumislisidé sekd opintolainan valtiontakausta. Opintorahan
ja asumislisdn maksaa valtio. Niitd ei tarvitse maksaa takaisin. Liséksi opiskelija voi saada
opintolainaa. Opintolaina tdytyy maksaa takaisin. Lainasta tdytyy maksaa pankille korkoa.
Opintolainan takaa valtio. Jos opiskelijalla ei ole rahaa maksaa lainaa takaisin, valtio maksaa
sen pankille. Jos hdn menee tdmén jilkeen tyohon, hdnen tdytyy maksaa laina takaisin
valtiolle.

Opintoraha

Opintoraha ei ole kaikille sama. Jos alle 20-vuotiaan opiskelijan isilld ja didilld on hyvit tulot,
opiskelija voi saada vihemmén opintorahaa. Jos vanhemmilla on pienet tulot, opiskelija voi
saada enemmin opintorahaa. Opintoraha voi olla pienempi, jos saat palkkaa tyo0sta,
aviopuoliso on ty0ssé jne.

Kun opiskelija saa opintorahaa, hin voi olla tydssd ja saada palkkaa vain tietyn méadrin
vuodessa. Jos hén saa liikaa palkkaa ja samaan aikaan opintorahaa, hdnen tiaytyy maksaa raha
takaisin valtiolle.

Opintoraha on pienin lukiossa ja ammatillisessa oppilaitoksessa ja suurin yliopistossa.
Opintoraha voi olla 21,86-259,01 euroa kuukaudessa. Opintorahasta menee veroa.

Jos opiskelija ei opiskele esimerkiksi kesdlld, hiin ei saa opintorahaa ja asumisliséa.
Asumislisa

Opiskelija saa asumislisdd, jos hdn asuu vuokra-asunnossa. Opiskelija ei saa asumislisdd, jos
hin:

e asuu isdn ja/tai didin luona

e asuu samassa asunnossa oman lapsen tai avio- tai avopuolison lapsen kanssa. Silloin hén
voi saada Kelalta yleistd asumistukea.

e asuu omassa omistusasunnossa tai avio- tai avopuolisonsa omistusasunnossa.

Asumislisd on 80 % opiskelijan maksamasta vuokrasta. Jos vuokra on yli 214,44 euroa,
maksaa opiskelija itse loput. Asumislisd on 26,9 — 171,55 euroa kuukaudessa.

Opintotukea ei saa, jos opiskelija saa tyOttomyysturvaa, eldkettd tai hakija on
tydvoimatoimiston koulutuksessa.

Opintotuen hakeminen

Opintotuen hakemuslomakkeen saa Kelasta ja eri oppilaitoksista. Hakemuksen voi léhettdé
oppilaitokselle tai Kelalle. Kun haet opintotukea, sinun tdytyy katsoa, ettd kaikki tiedot on
hakemuksessa oikein. Jos ilmoitat jotakin védrin ja saat litkaa rahaa, sinun tdytyy maksaa
rahat takaisin. Sinun tiytyy myds ilmoittaa, jos jokin asia muuttuu.

Opintotukea saa heti, kun koulu alkaa. Opiskelija saa opintorahan joka kuukausi pankkitilille.
Opiskelijan taytyy opiskella, jos hin haluaa saada opintotukea taas seuraavana vuonna.
Ulkomaalaisen opintotuki

Pysyvisti Suomessa asuva ulkomaalainen voi saada opintotukea, jos hén ensin asuu Suomessa
2 vuotta.
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5.10.

Maahanmuuttaja voi saada opintotukea heti, kun hén tulee Suomeen, jos hidn asuu pysyvisti
Suomessa ja on:

e pakolainen

¢ turvapaikanhakija, jolla on oleskelulupa

e pakolaisen tai turvapaikanhakijan perheenjésen

e paluumuuttaja

e alle 18-vuotias, jos vanhemmat asuvat Suomessa pysyvasti

Opintotukihakemuksen voi ldhettdd oppilaitokselle tai Kelalle. Hakemuksessa tdytyy olla
ulkomaalaisliite. Sen saa oppilaitokselta tai Kelalta.

Koulumatkatuki

Opiskelija voi saada koulumatkatukea, jos hdn opiskelee péivilld lukiossa tai ammatillisessa
peruskoulutuksessa, matka on yli 10 kilometrid ja lippu on yli 50,45 euroa kuukaudessa.
Opiskelija maksaa lipusta 43 euroa itse ja lopun Kela. Koulumatkatukea ei voi saada
esimerkiksi tydvoimatoimiston jirjestamddn koulutukseen.

Kela, opintotuki:

http://www kela.fi/opintotuki/index.html

Sotilasavustus

Sotilas on mies tai nainen, joka on armeijassa. Alle 27-vuotias suomalainen mies on
asevelvollinen. Jos mies tai nainen menee armeijaan, hdnen avo- tai aviopuolisonsa voi saada
sotilasavustusta, jos heilld alle 18-vuotias lapsi. Avustus on eri ihmisilld erilainen. Kun Kela
laskee, paljonko avustus on, tiytyy ensin selvittdd, mitkd ovat sotilaan perheen tulot ja
omaisuus.

Sotilas itse voi saada avustusta vuokraan, vesimaksuun, lainan korkoihin jne. Avustuksesta ei
tarvitse maksaa veroa.

Lisétietoa:

http://www .kela.fi/asevalvollisuus

VEROTOIMISTO

Me sanomme, etti Suomi on hyvinvointivaltio. Se tarkoittaa, ettd
thmisilld on perusasiat yleensd hyvin. IThmisilli on yleensd asunto,
rahaa ruokaan ja vaatteisiin. Peruskoulu on lapselle ilmainen. Sairas
ithminen saa aina hoitoa. Valtio ja kunta maksavat ndma peruspalvelut.
Kunta ja valtio saavat rahaa peruspalveluihin kerddmaélld ihmisiltd ja
yrityksiltd rahaa tuloista ja omaisuudesta. Rahan nimi on vero.
Suomessa veroprosentit ovat isot, koska rahaa menee paljon
peruspalveluihin.

Valtion tuloveron lisdksi ihmiset maksavat kunnalle kunnallisveroa. FEri kunnissa
kunnallisvero on erilainen.
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6.1.

6.2.

6.3.

Jos ihminen kuuluu kirkkoon, hdn maksaa evankelis-luterilaiselle tai ortodoksiselle
seurakunnalle kirkollisveroa.

Ihmiset maksavat tuloista my0s sairasvakuutusmaksun. Sairausvakuutusmaksun saa KELA eli
Kansaneldkelaitos. Raha menee sairaanhoitoa varten.

Tyontekijidt maksavat my0s tyoeldkemaksua ja tydttomyysvakuutusmaksua palkan mukaan.
Tyoeldkemaksu menee eldkettd varten. Jos maksat paljon tydeldkemaksua, sinulla on vanhana
isompi eldke. Tyottomyysvakuutusmaksua sind maksat tyottomille.

Tarkempia tietoja verotuksesta saa verotoimistosta tai internet-sivuilta suomeksi, ruotsiksi ja
englanniksi. Voit kysyd neuvoa myds kansainvélisen henkiloverotuksen neuvonnasta, puh.
020 466 016.

Lisétietoa:

http://www.vero.fi

Verokortti

Maahanmuuttajat ja muut ulkomaalaiset, jotka asuvat Suomessa yli kuusi kuukautta,
maksavat my0s veroa tuloista samalla tavalla kuin suomalaiset. Kun menet tyohon, sinun
tdytyy antaa verokortti tyonantajalle. Verokortissa on veroprosentti, jonka mukaan tyonantaja
ottaa palkasta veron. Tdmdn veron nimi on ennakonpiditys. Jos sind et anna verokorttia
tyonantajalle, palkasta ldhtee veroa 60 %.

Verotoimisto antaa verokortin, jos tyontekijdlli on suomalainen henkilotunnus. Jos
ulkomaalainen on tydssd vihemmaén aikaa kuin 6 kuukautta, hin maksaa veroa, jonka nimi on
lahdevero. Jos ulkomaalainen on Suomessa kuusi kuukautta, hdn saa verokortin, vaikka hén
joskus kdy esimerkiksi kotimaassa kuuden kuukauden aikana.

Kun haet verokorttia, sinulla tiytyy olla jokin arvio siitd, kuinka paljon vuoden aikana saat
palkkaa. Verokortin hakemuslomakkeita saa verotoimistosta.

Veroilmoitus

Veroilmoitus tiytyy tehdd joka vuosi tammikuun loppuun mennessd. Verotoimisto ldhettda
postissa veroilmoituksen, mutta niitd saa myds verotoimistosta ja internetistd. Palkansaajan
veroilmoituslomaketta on saatavana myos englanninkielisena.

Verotoimisto ldhettdd yleensd ihmisille huhtikuussa tai toukokuussa kotiin paperin, jonka
nimi on veroehdotus. Veroehdotuksessa verotoimiston virkailijat laskevat valmiiksi vuoden
tulot. Kun saat kotiin veroehdotuksen, sinun tdytyy aina tarkistaa, onko kaikki tiedot paperissa
oikein. Jos siind ei ole kaikki oikein, sinun tdytyy korjata virheet. Sen jilkeen sinun tdytyy
antaa veroehdotus takaisin verotoimistoon. Jos kaikki tiedot ovat oikein, sinun ei tarvitse
antaa paperia takaisin.

Verolippu ja verotodistus

Verotoimiston tyontekijat laskevat verot lokakuun loppuun mennessi. Sitten he ldhettévit
thmisille kotiin verolipun. Verolipussa on veron tarkka mddrd. Verolipussa on myos tieto
siitd, oletko sind maksanut veroa liikaa, lilan vdhén vai sopivasti. Jos sind olet maksanut veroa
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litkaa, sind saat rahaa taksiin. Tdmén rahan nimi on veronpalautus. Jos sind olet maksanut
veroa liian védhin, sinun tdytyy maksaa sitd lisdd. Silloin sind saat verolipun liséksi laskun,
joka sinun tdytyy maksaa verotoimistolle.

Verolipun mukana on my0s verotodistus. Henkil6t, joille l&hetetdén veroehdotus, saavat
verolipun ja verotustodistuksen jo huhtikuussa tai toukokuussa samassa kirjekuoressa
veroehdotuksen kanssa.

Suomessa alle kuusi kuukautta asuvien verotus

Jos ulkomaalainen asuu Suomessa vdhemmén kuin kuusi kuukautta ja menee ty6hon, hidn
maksaa myods Suomen valtiolle veroa. Tdmén veron nimi on ldhdevero. TyOnantaja ottaa
palkasta ldhdeveron, joka on 35 % palkasta. Joskus vero voi olla vihemmain kuin 35 %.
Silloin tyontekijdn tdytyy hakea verotoimistosta paperi, johon on laskettu uusi vero.
Esimerkiksi opiskelijan l&hdevero voi olla vihemmén kuin 35 %.

Kun ulkomaalainen asuu Suomessa alle kuusi kuukautta, hidnen ei tarvitse tehdd
veroilmoitusta Suomeen.

Ulkomaalainen voi hakea ldhdeverokortin verotoimistoista. Sielld hidnen tdytyy ensin tdyttaa
lomake ldhdeverokorttia varten. Myos tyOnantaja voi hakea lahdeverokorttia tyontekijélle.

TYOVOIMATOIMISTO

TyOvoimatoimisto on paikka, jossa on paljon erilaisia palveluja ihmiselle, joka etsii tyOta.
Téllainen ihminen on tydnhakija. Tydvoimatoimiston palvelut tyonhakijalle:

Tyonvilitys
M

e tyonhakija ilmoittaa, ettd etsii ty6td tydvoimatoimiston neuvonnassa

¢ tyonhakijan haastattelu tydbvoimaneuvojan luona

[EnEE

¢ tyonhakija kertoo, mitd hén osaa tehda

¢ tyOnhakija tekee tydnhakusuunnitelman tydvoimaneuvojan kanssa

e tyOdvoimaneuvoja etsii tyOpaikkoja ja ldhettdd kotiin ilmoituksia, jos tyopaikkoja on auki.
Pikapesti

e Tyonhakija, joka voi nopeasti 1dhted tyohon, voi ilmoittaa henkilGtietonsa pikapestiin.
Tyonhaku itsepalveluna

o tyoétorilla voi hakea tyota itse. Tyotorilla on lehtid, esitteitd, tietokoneita jne.
Kotoutumissuunnitelma

¢ maahanmuuttaja ilmoittaa tydvoimatoimistossa, ettd etsii tyota

e tydvoimaneuvoja haastattelee maahanmuuttajan

¢ tydvoimaneuvoja auttaa maahanmuuttajaa tekemain kotoutumissuunnitelman

¢ maahanmuuttajakoulutus
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EURES-tyonvilitys
o tyOpaikat EU/ETA-maissa
Ammatinvalinta- ja urasuunnittelu

e henkilokohtainen neuvonta eli tydvoimaneuvojat auttavat 10ytdiméddn tyo- tai
opiskelupaikan

e ryhméohjaus eli suunnitelmien tekeminen yhdessd muiden ihmisten kanssa ryhméssa
e tydvoimatoimiston tyOntekijit auttavat ihmisid tydvoimatoimistossa kello 9.00-16.00.
e ammatinvalinnan ohjelma internetissd, josta jokainen voi etsid tietoa itse.
Koulutus- ja ammattitietopalvelu
¢ koulutusneuvonta
e koulutusinformaatiota ryhmille
e koulutus- ja ammattitietoa internetissd seki kirjoja ja esitteitd, joista voi hakea tietoa itse
e yrittdjyysneuvonta.
Ammatillinen kuntoutussuunnittelu
¢ kuntoutusneuvontaa ihmiselle, joka ei voi tehdé ty6td sairauden tai vamman takia

e ammatillinen kuntoutusohjaus eli urasuunnittelua ihmiselle, jonka tdytyy vaihtaa
ammattia sairauden tai vamman takia.

Tyovoimakoulutus
¢ koulutuksesta tietoa tyonhakijoille
¢ neuvontaa ja informaatiota eri koulutuksista
e koulutukseen valinta.

Tukipalvelut

TyOvoimatoimistossa on paljon erilaisia tukipalveluja, jotka auttavat tyotontd ihmisti,
esimerkiksi:

e tyOttOmyysturvaneuvonta eli neuvotaan tyotontd, kun hén hakee tyottomyyspaiviarahaa
o tyoOllistimistuki ja yhdistelmatuki ihmiselle, joka on pitkdan ty6ton.
e tyoharjoittelun ja tydeldamédvalmennuksen jirjestiminen.

Lisdtietoa, esimerkiksi avoimia tydpaikkoja:

http://www.mol.fi

http://tyopaikat.net/

Suomen tyomarkkinat

Suomalaisille tydmarkkinoille on tdlld hetkelld seuraavat asiat tyypillisia:
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7.2.

¢ aikuiset opiskelevat jatkuvasti myos silloin, kun he ovat tydssa

e ihmiset vaihtavat tyopaikkaa usein

e monet ihmiset opiskelevat uuden ammatin — on hyva asia, jos osaa monta ammattia
e tyOsuhteet ovat usein lyhyité ja méardaikaisia

e osa-aikatyd ja etity0 lisddntyvit — etityotd voi tehdd esimerkiksi kotona

e tyOstd saa palkkaa tydehtosopimuksen mukaan — osaaminen (koulutus, tydkokemus,
ammattitaito) vaikuttaa palkkaan

e tyOnantaja haluaa, ettd tyontekijd ymmartdd, mitd on yrittdjyys ja vastuuntunto tydssé
o clikeikd on eri ammateissa erilainen

e tyottdmyys vihenee koko ajan, koska ihmisid l14dhtee paljon eldkkeelle — tulevaisuudessa
meilld on tydvoimapula.

Kun maahanmuuttaja menee tyohon, hdnen on tirked ymmértdd suomalaista tyGeldmaa.
Hénen taytyy ymmaértdd seuraavia asioita:

e tydajat ovat tirkeitd eli ei saa myOhéstyd tyOstd
e tyOpaikan tyoturvallisuus on tirked asia

e tyOnantajan kanssa tdytyy tehdd tydsopimus

e tydsopimuksessa lukee tyontekijén tyotehtavit
e naiset ovat Suomessa yleensa tydssa.

Siivous- ja ravintola-alalla on paljon maahanmuuttajia tyossd. Nykyisin maahanmuuttajia on
paljon myds hoitoalalla ja kuljetusalalla. Maahanmuuttajien tyottomyysprosentti on tdlld
hetkelld suuri. Maahanmuuttajien on vaikea padstd tyohon, koska tyonantajilla on vield vihan
kokemusta maahanmuuttajista tyontekijoind. Kun tyOnantaja saa positiivisia kokemuksia
maahanmuuttajista tyontekijoind, he ottavat helpommin heitd ty6hon. Tamédn takia
tyoharjoittelu on tarkedd. Maahanmuuttajista suurin osa padsee tyohon tyoharjoittelun avulla.

Maahanmuuttajat ovat monessa asiassa asiantuntijoita. Tdmén takia on tirkedd, ettéd
maahanmuuttajat padsevét eri ammatteihin tyohon. Esimerkiksi monella maahanmuuttajalla
on hyvi kielitaito. Lisdksi monet tuntevat hyvin oman kotimaansa ja Suomen kulttuuria ja
yhteiskuntaa. On tirkedd, etti maahanmuuttajat padsevit tyohon esimerkiksi sosiaalialalle,
jossa he voivat auttaa muita maahanmuuttajia.

Tydvoimatoimisto ja tyonhaku

Kun jaat tyottoméksi esimerkiksi kielikurssin jilkeen, sinun tdytyy samana pdivdnd tai
seuraavana pdivind mennd tydvoimatoimistoon ja kertoa, ettd olet nyt tyoton. Silloin siné olet
tyonhakija ja voit saada tyottomyyskorvausta.

Kun menet tydvoimatoimistoon ensimmaéisen kerran sinun taytyy:
e ottaa mukaan koulu- ja tyotodistukset

e odottaa omaa vuoroa
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7.3.

o tiyttdd lomake
¢ puhua tydvoimaneuvojan kanssa, joka kertoo, mité sinun taytyy tehda
e tydvoimaneuvoja antaa sinulle ajan haastattelua varten.

Kun sinulla on aika tydvoimaneuvojalle, sinun tdytyy mennd ajoissa paikalle.
Ty6voimaneuvojan kanssa sinun tiytyy miettid, mitd voit tehdi, ettd pidset tyohon. Jos sind
tarvitset koulutusta, tydvoimaneuvoja kertoo, mitd kolutusta alkaa. Kun haastattelu loppuu,
sind saat uuden ajan seuraavan haastatteluun.

Jos sind et voi mennd haastatteluun, sinun tdytyy aina ilmoittaa! Jos et ilmoita mitdan, KELA
el maksa tyottomyyskorvausta.

Kun olet ty6ton tyonhakija, sind voit samalla opiskella, jos opiskelu ei ole kokopdiviistd. Siné
voit mennd esimerkiksi vapaaehtoistyohon, josta et saa palkkaa. Sind voit my6s tehdd lyhyen
ulkomaanmatkan. Kun olet tyoton tyonhakija, sinun tdytyy olla valmis ty6hon ja
koulutukseen. Sinun tdytyy tehdd tydvoimaneuvojan kanssa suunnitelma, milld tavalla haet
tyotd. Kun maahanmuuttaja tulee Suomeen, hénen taytyy myos tehdd kotoutumissuunnitelma.
Se tarkoittaa, ettd maahanmuuttajan tiytyy tehdd aktiivisesti jotakin Suomessa, esimerkiksi
mennd tyoharjoitteluun, kielikurssille jne. Silloin hén saa kotoutumistukea.

TyOvoimatoimistoon tdytyy ilmoittaa, jos menet tyohon tai jdédt &itiyslomalle, pitkélle
sairaslomalle, opiskelemaan, armeijaan tai jotakin muuta sellaista, ettd et voi menné ty0hon.
Tyodvoimaneuvojalle tiytyy my0s aina kertoa, jos puhelinnumero ja osoite muuttuu. Nama
asiat tyoton voi aina ilmoittaa puhelimella.

Sinun tdytyy itse mennd tydvoimatoimistoon silloin, kun:
e olet yli kuukauden ty6sséd ja tyd loppuu — muista ottaa tyotodistus mukaan
e tydvoimakoulutus, esimerkiksi kielikurssi, loppuu — muista ottaa todistus mukaan
e tyOharjoittelu tai tydelamédvalmennus loppuu — muista ottaa harjoittelutodistus mukaan
e ct ole saanut tyottomyyskorvausta yli kuukauteen jostakin muusta syystd ja haluat sitd nyt

Ty6voimatoimistossa on paljon erilaisia palveluja tyottomalle ihmiselle (katso sivut 32-34).

Itsendinen tyonhaku

Kun haluat tyopaikan, sinun tiytyy hakea sitd. Sinun tiytyy selvittda:
¢ miki sinua kiinnostaa
e missé asioissa sind olet hyvé eli mitkd vahvuudet sinulla on tyontekijana
e millainen luonne sinulla on
e millaista tydkokemusta sinulla on, millaista koulutusta sinulla on ja miti sind harrastat

Kun mietit nima asiat, voi tehda tyopaikkahakemuksia eri tyopaikkoihin. Tydpaikka voi olla
auki tai voit my0s ldhettdd hakemuksen kaikkiin paikkoihin, jotka sinua kiinnostavat. Suurin
osa tyopaikoista ei ole aina auki tydvoimatoimistossa. Kun paikka on auki, sitd hakee hyvin
moni ihminen. Usein on helpompi saada tyopaikka silloin, kun sitd hakee, vaikka se ei ole
auki. Voit my0s kysyé tyopaikkoja ystdviltd, tutuilta jne. Oma aktiivisuus on tirke&a!
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Talla hetkelld tyottomid tyonhakijoita on hyvin paljon. Sen takia on vaikea saada tyotd. Kun
tyopaikka on auki lehdessd tai tydvoimatoimistossa, sithen voi hakea satoja ihmisid. Jos et
heti pidse tyohon, sinun tdytyy vain jatkaa tyonhakua. Maahanmuuttajan suurin ongelma
tyonhaussa on usein huono suomen kielen taito ja passiivisuus hakea ty6td. Maahanmuuttaja
usein ajattelee, ettd tyOvoimatoimisto jirjestdd aina tyOpaikat, eikd tyOtd tarvitse etsid itse.
Usein tyOpaikan hakeminen tuntuu tyottoméstd vaikealta asialta. Silloin voi kysyd
tyovoimatoimistosta, onko jossakin tyonhakukurssia, johon voi mennd opiskelemaan
tyonhakua.

Suomen kielen taito on tirked asia ty0ssd. Jos maahanmuuttaja on Suomessa monta vuotta
eikd osaa suomen kieltd, tyonantaja voi ajatella, ettd tyonhakija ei halua oppia uusia asioita.
Suomen kielen opiskelu on hyvin tirkedd. Suomen kieltd ei voi oppia vain kurssilla — kieltd
taytyy opiskella joka pdivi itsendisesti.

Maahanmuuttajan kielitaito on monen tydnantajan mielestd hyvd asia. Monessa tyOpaikassa
maahanmuuttajan oman maan kielen osaamisesta voi olla hyotyd. Maahanmuuttajalla on
myds usein kokemusta siitd, milld tavalla vaikeissa eldméntilanteissa voi selvitd. Tdmi on
hyvé asia myos tydeldmaéssa.

Kun tyonhakija hakee ty6td, hdnen tiytyy yleensé tehdd seuraavat asiat:

o tydpaikkahakemus (tyOpaikka voi olla avoin tai voit 1dhettdd hakemuksen mihin tahansa
tyopaikkaan, vaikka sielld ei ehké juuri nyt ole avointa tyOpaikkaa)

e tyOpaikkahaastattelu ja joskus testit
e soitto tyonantajalle.
Lisétietoa tyonhausta:

http://www.internetix.fi/opinnot/opintojaksot/3vhteiskunta/tyonhaku/

Tyopaikkahakemus

Kun tyOpaikka on auki, sinun tiytyy lukea tarkasti, mitd tyOpaikkailmoituksessa tyonantaja
tyontekijdltd haluaa. Oletko sind sellainen tyOntekijd, jota tyOnantaja etsii? Katso myos,
sanooko tyOnantaja tyOpaikkailmoituksessa, ettd hakemuksen mukana tdytyy olla
ansioluettelo (CV) ja kopiot todistuksista.

Kun kirjoitat hakemuksen, se tdytyy tehdd nykyisin koneella. Jos tyonhakija ei ole varma,
millainen tydpaikkahakemus on, hin voi kysyd tyOvoimatoimistosta tydpaikkahakemus- ja
ansioluettelomallia. Niitd on my0s internetissa.

Hakemuksen térkein tehtdva on, etti tyontekija haluaa tavata sinut. Hakemuksessa tiytyy olla
koulutus, tyokokemus, omat vahvuudet eli hyvét puolet tyontekijdné ja harrastukset. Tekstin
taytyy olla lyhyt ja selked. Kun maahanmuuttaja kirjoittaa hakemuksen suomen kielell4, siiné
voi olla paljon kielivirheitd. Sen takia olisi hyvé asia, ettd joku suomalainen ithminen lukee
hakemuksen ja korjaa kielivirheet ennen kuin se ldhtee tyonantajalle.

Ansioluettelo

Ansioluettelossa voi olla nimi, osoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite (jos sind kéytit
sahkopostia  sddnnollisesti), syntymdaika ja  syntymdpaikka, perhesuhteet, lasten
syntymivuodet, kansallisuus, ajokorttiluokka, tiedot armeijasta. Ansioluettelossa tyonhakija
kertoo tarkasti, milloin ja missd hdn opiskellut ja missd hén ollut tyossd. Koulutuksesta on
hyvé kertoa tarkasti. Hakija voi esimerkiksi kertoa mikd on oppilaitoksen nimi, tutkinnon
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suoritusvuosi, pad- ja sivuaineet, oppiarvo jne. Ansioluettelossa asioiden aikajirjestys on
sellainen, ettd uudet asiat on ensin ja vanhat asiat lopussa. Tyokokemus on hyvin tdrked asia.
Hakijan on hyvd kertoa ammatin lisdksi tyOtehtdvit tyOpaikassa sekd tyon alkamis- ja
padttymispdiva. Lisdksi voit samalla tavalla kertoa, jos olet ollut tybharjoittelussa Suomessa.
Hakija myds kertoo ansioluettelossa, millainen kielitaito on, mitd hén harrastaa, mitkd ATK-
ohjelmia hén osaa kiyttdd jne. Kielitaidosta hakija voi kertoa sanoilla erinomainen, hyvé,
tyydyttava, alkeet. Hakija voi myos kertoa erikseen, millainen suullinen ja kirjallinen
kielitaito hénelld on. Ansioluettelon lopussa voi olla mahdolliset tiedot ihmisistd, jotka voivat
antaa sinusta lisdtietoja tai suositella sinua tdhdn tyohon. Muista, ettd ansioluettelossa ei ole
samat lauseet kuin hakemuskirjeessd. Ne ovat erilaisia papereita!

Kun hakemus on valmis, se tdytyy laittaa isoon kirjekuoreen. Katso, ettd kirje on tyonantajalla
ajoissa. Usein tyOnantaja ei lue sellaista hakemusta, joka tulee hédnelle mydhéssa!
Tyopaikkailmoituksessa aina lukee, mind pdivina kirjeen tiytyy olla tyonantajalla.

Lisétietoa hakemuksesta ja hakemusmalli:

http://www.hamk.fi/rekrytointi/opiskelijat/tyonhaku/hakemus_ansiol.htm

http://www.uta.fi/rekrytointi/tietopalvelu/tyonhaku.html

Tyohaastattelu

Tyonantaja lukee hakemukset ja ilmoittaa, jos hin haluaa haastatella hakijaa. Hakijan tiytyy
ottaa ty0- ja koulutodistuksesi mukaan, kun hén menee haastatteluun. TyOnantaja ei ehka
ymmarrd maahanmuuttajan didinkieltd, joten on hyvé kdéntda tyo- ja koulutodistukset suomen
kielelle.

Hakijan on hyvi harjoitella tyohaastattelua ennen kuin hidn menee haastatteluun. Seuraavat
asiat ovat haastattelussa tarkeita:

e Haastattelusta ei saa koskaan my6héstya!

e Hakijan on hyvd miettid, millaiset vaatteet hin panee pdéllensd haastatteluun. Millainen
vaate sopii tdhdn tyopaikkaan?

e Sulje kdnnykka.
e Tervehdi, kun menet sisdén ja esittele itsesi. Istu, kun tydnantaja pyytda.

e Hakijan on hyvd selvittdd ennen haastattelua, millainen tydpaikka on ja millaisia
tyotehtavét ovat. Tadlld tavalla hakija voi haastattelussa tehdd itse kysymyksid, joista
tyOnantaja tietdd, ettd organisaatio ja tyotehtdvit kiinnostavat hakijaa.

e Hakijan tidytyy my0s puhua selvilld dénelld ja rauhallisesti. Jos maahanmuuttaja hakee
tyotd, hdnen tdytyy puhua rohkeasti suomen kielelld. Tarkedd on, etti tyOnantaja
ymmaértdd, mitd hakija sanoo. Se ei ole tirkedd, ettd hakija puhuu suomen kielti oikein.

e Nykyisin usein haastattelussa on mukana monta ihmistd. Haastattelu voi myos kestdd
kauan, koska kysymyksid voi olla paljon. Joskus haastatellussa voi olla myds monta
tyonhakijaa samaan aikaan.

e Hakija kiittdd, kun l&htee pois. Hin my0s voi kysyd, milld tavalla hidn saa tietda,
valitaanko hénet tyopaikkaan.

Haastattelussa sinun tiytyy kertoa itsestési:
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7.4.

¢ koulutus, tyokokemus, harrastukset
e ammattitaito ja osaaminen

¢ millainen tyontekijd olet

e luonne

Tyo6nantaja voi kysyéd paljon muitakin asioita hakijalta. Hdn voi esimerkiksi kysyd, missé
asioissa hakija haluaisi olla parempi eli mitkd ovat heikot puolet. Joskus tyonantaja voi kysya,
mika on hakijan palkkatoive. Hakijan on hyvi katsoa tydehtosopimuksesta, millaista palkkaa
tyOstd voi pyytdd. Palkkatoivomus ei saa olla liian iso, mutta ei myos liian pieni. Hakijan
tdytyy arvostaa omaa osaamistaan!

Haastattelussa tyonantaja johtaa puhetta. Hakija ei saa keskeyttdd tyOnantajan puhetta tai
kritisoida tyOnantajaa ja tyotehtdvid yms. Hakijan on hyvd olla rohkea, kun hén puhuu
itsestédn ja osaamisestaan.

Kun hakija harjoittelee tyOhaastatteluun, hin 16ytdd paljon hyvid neuvoja kirjoista ja
internetistd. Ty0voimaneuvoja auttaa, kun hakija haluaa 16ytaa tietoa tyohaastattelusta.

Ohjeita tyohaastatteluun:

http://www.hamk.fi/rekrytointi/opiskelijat/tyonhaku/haastattelu_ohjeita.htm

http://www.internetix.fi/opinnot/opintojaksot/3vhteiskunta/tyonhaku/

Tyottomyys

Suomalainen yhteiskunta arvostaa tyontekoa. Aikuinen ihminen on tydssé noin puolet ajasta,
jonka hin on valveilla. Kun ihminen on tydssd, hdn tutustuu uusiin ihmisiin, oppii uusia
asioita ja tuntee, ettd hdn on tarpeellinen. Ihmiset ajattelevat tyOstd eri tavalla. Toiset ihmiset
ajattelevat, ettd tyd on mielenkiintoista. He saavat tyosti iloa eldméén. Toiset ajattelevat, ettd
tyota tdytyy tehdé vain siksi, ettd saa rahaa. Heille ty0 ei ole tdrked asia.

Tyovoimaa ovat terveet 16-65 vuotta vanhat ihmiset. Tyottdomyys on Suomessa suuri
ongelma. Eteld-Suomessa ja suurissa kaupungeissa on vdhemmin tyottomid kuin Itd- ja
Pohjois-Suomessa.

Ty0 on usein osa ihmisen identiteettid. Monet tyottomait tuntevat, ettd he ovat vieraantuneet
yhteiskunnasta, kun he ovat pitkédn aikaa ilman ty6td. Ty6ttdmyys on suuri ongelma Suomessa
talld hetkell.

Tulevaisuudessa tyottomyys laskee, kun suuri osa tyontekijoistd ldhtee eldkkeelle. Silloin
maahanmuuttajien tyottomyys myos laskee, silld Suomi tarvitsee paljon uusia tyontekijoita.
Vuoteen 2008 mennessd Suomessa on ehkd kova tyOvoimapula ja Suomi tarvitsee
tyontekijoitd ehkd myos ulkomailta! Tdmén takia on hyva, jos kaikki tyottomét opiskelevat
nyt, ettd he osaavat ammatin, kun tyopaikkoja alkaa taas olla auki. Maahanmuuttajien on hyva
opiskella suomen kieltd ja suomalaista tyOeldmikulttuuria ja jokin ammatillinen koulutus
Suomessa. Sen jdlkeen he voivat saada helpommin tyOpaikan Suomesta.

Suomessa on tirkedd 10ytdd suomalaisia ystivid ja tuttuja sekd kontakteja tydeldmédn. Niitd
voi saada esimerkiksi vapaachtoistydssd. Kun tyoton hakee tyOpaikkaa, tyonantaja arvostaa
aktiivista tyonhakijaa, joka on opiskellut ja tehnyt esimerkiksi vapaaehtoistyoté!
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7.5.

7.6.

Pitkdaikaisty6ton voi saada yhdistyksisté ja jarjestoistd tyopaikan yhdistelmatuella. TAmé on
myds hyvd mahdollisuus maahanmuuttajalle, kun hin menee ensimmaéisen kerran ty6hon
Suomessa.

Tietoa ty0llistimisen tukirahoista:

http://www.mol.fi/tyonantajapalvelut/rekrytointituki.html

http:// www.mll.fi/piirit/pohjois-pohjanmaa/tuu.peremmalle/tukiesite/tyolltuk.htm

Tydvoimatoimiston kansainvéliset palvelut

Tyonvilitystoimistossa on palveluja my0s ulkomaalaisille, jotka muuttavat Suomeen
pysyvisti ja joilla on tyélupa Suomessa sekd EU- ja ETA-maiden tyonhakijoille. He ovat
ensin asiakkaina tydvoimatoimiston kansainvékisissd palveluissa, mutta he siirtyvét
mahdollisimman nopeasti oman ammattialansa tyonvélitykseen.

Suomalaiset tyonhakijat voivat vapaasti hakea tydpaikkaa EU- ja Eta-maista. He eivit tarvitse
tyolupaa ja he saavat oleskeluluvan heti, kun he saavat tyOpaikan. Kun suomalainen
tyonhakija ldhtee EU- tai ETA-maista etsimddn tyopaikkaa, hidn voi saada
tyottdmyyskorvausta 3 kuukautta.

Jos 18-32 vuotta vanha suomalainen haluaa ulkomaille tydharjoitteluun, hén voi etsid
harjoittelupaikan tyovoimatoimiston kansainvilisestd harjoitteluvaihdosta. Ne, joilla on hyva
kielitaito, voivat myds ilmoittaa itsensd tyovoimatoimiston tulkkipalveluun, jos hdn haluaa
tyotd tulkkina tai kdéntédjéna.

Ty6voimatoimiston muita palveluita

Avoimia ty6- ja koulutuspaikkoja on
¢ internetin itsepalvelupéétteilld
e Tyo0 ja koulutus —lehdessi
o kaapelitelevision Ruutukehélld
¢ Ylen Teksti-TV:ssé sivulla 520
e tydvoimatoimiston radio-ohjelmissa
e tydlinjalla 0203-66 066 (ma-pe klo 8 — 19; maksaa 8,21 senttid minuutti)
¢ Infotelin kautta numerolla 10 772
¢ Internet-verkossa osoitteessa www.mol.fi
Ty6voimatoimiston ty6torilla on

o tictokoneita, joissa tyonhakija voi tehdd tydpaikkahakemuksia itse — jos et osaa jotakin
asiaa, voit kysyé apua tyovoimaneuvojalta

e tictokoneita, joissa on internet, jos haluat etsid tyopaikkoja

¢ puhelin, josta voit ilmaiseksi soittaa tyonantajalle ja kysyéd tyopaikkaa
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7.7.

7.8.

e Pikapesti, johon voit ilmoittaa itsesi tyonhakijaksi silloin, jos voit tehdd lyhytaikaisia
toitd heti, kun tyontekijii jossakin tarvitaan

e paikka, jossa voit lukea pdivin sanomalehdet
Tydvoimatoimistosta voit myds kysyé
o tydllistimistukea johonkin tydpaikkaan (pitkdaikaistyottomaét)
e tyoharjoittelupaikkaa esimerkiksi tydmarkkinatuella tai kotouttamisrahalla

e tyonhakuryhmai, jossa voit yhdessd muiden tyottomien kanssa harjoitella tyonhakua ja
etsid tyopaikkaa

¢ ilmaista urasuunnittelunohjausta, kun et tiedd, mika on hyvd ammatti sinulle

¢ internetid, jossa voit tehdé testin ja hakea tietoa ammateista (www.mol.fi/avo/)

e urakonsulttia akateemisia tyonhakijoita varten
e nuortenosastoa, joka palvelee alle 25-vuotiaita, joilla ei ole ammattia

¢ kuntoutusta, jos sinulla on jokin vamma tai sairaus ja sinun on sen takia vaikea opiskella
tai tehda tyota.

Ulkomailla suoritettujen tutkintojen rinnastaminen

Jos maahanmuuttajalla on yliopisto- tai korkeakoulututkinto ja hin haluaa jatkaa opiskelua
Suomen yliopistossa tai hidn haluaa mennd oman alan ty6hon, hinen tiytyy ensin saada
tutkinnon rinnastamispéitds. Opetushallitus voi antaa rinnastamispaiatoksen. Pddtds maksaa
168 euroa. Jos haluaa rinnastamispédatoksen, taytyy tilata Opetushallitukselta lomake ja ohjeet.
Hakulomakkeita voi kysyd myds tydvoimatoimistosta. Lomakkeen 10ydédt myds osoitteesta:

http://www.oph http://www.teo.fi/uusi/suomi_1.htm.fi/tutkintojentunnustaminen

Terveydenhuollon ammateista (esimerkiksi lddkéri, sairaanhoitaja, laboratoriohoitaja,
farmaseutti) jne. vastaa terveydenhuollon oikeusturvakeskus. Katso liséé:

http://www.teo.fi

Ty0sopimus

Kun tyontekija menee toihin, hén tekee ty0sopimuksen tyonantajan kanssa. TyOsopimus on
hyvé aina tehdi kirjallisena. TyOntekijén tdytyy aina lukea tydsopimus hyvin, ennen kuin hén
allekirjoittaa sen.

Jos esimerkiksi tyOnantaja haluaa muuttaa sopimusta, tdytyy tyontekijan hyvéksyd se.
TyOnantaja tai tyontekijé ei voi yksin muuttaa tydsopimusta.

Tydsopimuksessa lukee:
o Tyotehtdvit eli mitéd tyontekijd tyopaikalla tekee.

e Kuinka pitkddn tyo kestdd: a) toistaiseksi (tyd on jatkuva) tai b) mdiérdaikainen
(esimerkiksi 1.1. —31.5.2001)
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7.9.

Jos tyOsopimuksessa lukee "toistaiseksi", voi tyOntekija tai tyonantaja sanoa tydsopimuksen
irti silloin, kun haluaa. Silloin tyd loppuu irtisanomisajan jidlkeen. Jos tyOnantaja sanoo
ty0sopimuksen irti, hdnelld taytyy olla laillinen syy.

Jos tydsopimuksessa lukee "méérdaikainen", tyOnantajalla tiytyy olla siithen laillinen syy,
esimerkiksi ditiysloman tai kesdloman sijaisuus. Syy voi olla myds se, ettd tyo kestdd viahéan
aikaa. Téllainen on esimerkiksi puutarhaty0, joka on usein kesdtyota.

e Kuinka iso palkka on ja miké on palkkapdiva.

TyoOnantajan tdytyy maksaa vdhintdén se palkka, joka on tydehtosopimuksessa sovittu.

Mika on tydaika ja lomat.

Milld tavalla tyonantaja korvaa ylity6t, jos niitd on.

Mika tyoehtosopimus ammatissa on.
e Miké on irtisanomisaika.

Jos tyOsuhteessa on koeaika, sen pituus (max 4 kk ). Tyonantaja tai tyontekijd voi sanoa irti
tyosopimuksen koeaikana ilman irtisanomisaikaa, jos on laillinen syy.

Ty6markkinatietous:

http://www.alli.fi/tmavain/tyomarkkinajarjestelma.html

Tydosuhdetietoa:

http://www.doshnet.fi/hallinto/tyosuhdetieto/

Tasa-arvo tyoeldmassi

TyOnantaja ei saa syrjid tyonhakijaa, kun hdn hakee tyontekijdd tyohon. Hén ei saa syrjid
tyontekijad tyoeldmissd. Jos tyOnantaja syrjii tyOnhakijaa tai tyontekijdd, hén voi saada
sakkoja tai vankeutta alle 6 kuukautta. [hmisia ei saa syrjid esimerkiksi

¢ kansallisuuden tai etnisyyden takia
e kielen, iin, perheen, sukupuolen, terveydentilan takia
¢ uskonnon, mielipiteen, poliittisen toiminnan jne. takia.

Ammattiyhdistykset auttavat, jos tyontekijdlli on tydpaikassa ongelmia esimerkiksi tasa-
arvon kanssa.

Tasa-arvolaki:

http://www.uta.fi/tasa-arvo/laki.html

Tasa-arvotoimisto:

http://www.tasa-arvo.fi
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8.1

OIKEUSLAITOS

Suomeen tuli uusi perustuslaki 1.3.2000. Perustuslaki on tdrkein laki. Perustuslaki kertoo,
mitkd ovat perusoikeudet ithmisilld, jotka asuvat Suomessa. Muut lait eivét ]
saa olla ristiriidassa perustuslain kanssa.

Suomessa asuvien ulkomaalaisten perusoikeudet ovat melkein samanlaiset @

kuin suomalaisten. Joskus voi olla eroja, esimerkiksi &énioikeudessa ja
tyOnteossa, jossa ulkomaalainen voi tarvita tyoluvan.

Kun rikollinen saa rangaistuksen, ulosottoviranomaiset, vankilat ja
kriminaalihuolto valvovat, ettd rikollinen suorittaa rangaistuksen.

Kansalaisen oikeudet ja velvollisuudet, linkkiopas:

http://virtuoosi.pkky.fi/vilma/yleista/kielitaso2.htm

Maahanmuuttajat

Vuonna 2002 Suomeen muutti noin 17 800 ihmistd ja Suomesta muutti pois 13 000 eli
Suomeen tulee télld hetkelld enemmén ihmisié kuin tadlta 1ahtee pois.

Maahanmuuttajat voivat olla siirtolaisia, paluumuuttajia tai pakolaisia. Suurimmat ryhmét
ovat tulleet Vendjiltd, Virosta, Somaliasta ja Jugoslaviasta. 30.9.2002 Suomessa asui 102 700
ulkomaalaista. Ulkomaalaisia on télld hetkelld 1,9 % véestdstd. Se on paljon vihemmén kuin
muissa Euroopan maissa.

Siirtolainen

Siirtolainen on henkild, joka muuttaa toiseen maahan tyohon. Esimerkiksi Suomesta Ruotsiin
muutti paljon ihmisid 1970-luvulla, kun Suomessa oli vdhdn tyotd ja Ruotsi tarvitsi
tyontekijoitd. Vuosina 1961-97 muutti Suomesta Ruotsiin yli 400 000 suomalaista.

Paluumuuttaja

Kun suomalainen asuu ulkomailla, hian on ulkosuomalainen. Kun ulkosuomalainen muuttaa
Suomeen, hidn on paluumuuttaja.

Paluumuuttaja on myds inkerildinen eli inkerinsuomalainen, joka muuttaa Suomeen entisen
Neuvostoliiton alueelta. Suomen laki sanoo, ettd Suomeen voi muuttaa sellainen ithminen,
jolla véhintddn toinen vanhemmista on suomalainen. Vuonna 2002 Suomessa oli 5 730
inkerildistd. Koko ajan inkerildisid muuttaa Suomeen lisda.

Pakolainen

Pakolaispolitiikka tarkoittaa, ettd ithmistd tdytyy auttaa, jos hén tarvitsee esimerkiksi sodan
takia apua. [hminen voi tarvita kansainvilistd suojelua.

Jos ithminen tarvitsee kansainvélistd suojelua, hdn on pakolainen, jota ei voi karkottaa eli
ldhettdd maasta pois tai palauttaa sellaiseen maahan, jossa hén ei ole turvassa.

Turvapaikkaa voi hakea vain yhdestd maasta kerrallaan. YK:n pakolaissopimuksen
allekirjoittaneet maiden tdytyy késitelld turvapaikkahakemuksia. Pakolaiset voivat olla
kiintidpakolaisia tai turvapaikanhakijoita:
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A. Kiintiépakolainen

Maailmassa on noin 10 maata, jotka ottavat joka vuosi tietyn midrdn pakolaisia esimerkiksi
pakolaisleireiltd. Yleensd he ovat ihmisid, jotka pakenevat sotaa. He ovat silloin
kiintiopakolaisia. Suomi on myds sellainen maa, joka ottaa joka vuosi tietyn méddrdn
pakolaisia eli kiintiopakolaisia. Viime vuonna méédrd oli 700 pakolaista. Ensimmaéiset
kiintiopakolaiset tulivat 1970-luvulla Suomeen Chilestd. Sen jédlkeen tuli kiintiopakolaisia
Vietnamista. Viime vuosina suurin mééré kiintiopakolaisista tuli Iranista, Irakista ja entisestd
Jugoslaviasta.

B. Turvapaikanhakija

Jos pakolainen tulee itse Suomeen ja pyytdd turvapaikkaa, hdn on turvapaikanhakija. Maassa
ei ole turvallista eldd esimerkiksi siksi, ettd maa ei hyvidksy tiettyd uskontoa, rotua,
kansallisuutta, tiettyd ryhmdd tai mielipidettd. Esimerkiksi Somaliasta, entisestd
Neuvostoliitosta tai Jugoslaviasta on tullut Suomeen paljon turvapaikanhakijoita. Turvapaikka
on hyvin vaikea saada.

Jos maa ei anna turvapaikkaa, se voi antaa oleskeluluvan. Oleskelulupa tarkoittaa, ettd
maahanmuuttaja saa asua Suomessa tietyn ajan. Kun aika loppuu, hénen taytyy léhted pois tai
hidn voi yrittdd hakea uuden oleskeluluvan. Esimerkiksi vuonna 2002 tuli Suomeen 3334
turvapaikanhakijaa, joista vain 14 sai turvapaikan, mutta 577 ihmisté sai oleskeluluvan.

Kun pakolainen saa Suomesta positiivisen paitoksen ja hén jad maahan, hdn voi saada myds
aviopuolisonsa ja lapsensa Suomeen.

Kun pakolainen hakee turvapaikkaa, hén ei vield silloin asu Suomessa. Hén asuu Suomessa,
kun hén saa vdhintdin vuoden oleskeluluvan. Kiintiopakolainen asuu Suomessa heti, kun hén
tulee Suomeen.

Turvapaikkahakemus téytyy antaa passintarkastajalle tai poliisille. Hakemus on hyvd antaa
heti, kun saapuu maahan. Hakemuksessa on tdrkedd tarkasti kertoa, miksi hakija tarvitsee
turvapaikkaa. Jos hakemus on hyvd ja tarkka, sen késittely on nopeampaa.
Turvapaikkahakemuksessa on myds oleskelulupahakemus. Hakemuksen voi tehdd omalla
didinkielelld ja poliisi etsii ihmisen, joka kddntdd hakemuksen suomen kielelle.

Kun turvapaikanhakijan tulee Suomeen, paikallinen poliisi tai ulkomaalaisviraston virkailija
selvittdd, miksi hakija on Suomessa. Tdmén jidlkeen turvapaikanhakija voi saada paikan
vastaanottokeskuksesta. Sielld hdn asuu niin kauan, kun hidn saa péitoksen
turvapaikkahakemukseensa. Myonteinen péitos tarkoittaa, ettd pakolaisella on Suomessa joko
turvapaikka tai oleskelulupa. Kielteisen pédtoksen jilkeen pakolaisen tdytyy ldhted maasta,
mutta hinelld on aina oikeus valittaa paédtdksestd hallinto-oikeuteen.

Tilastokeskuksen tilastoja ulkomaalaisista, turvapaikanhakijoista ja paatoksista:

http://www.tilastokeskus. fi/tk/tp/tasku/taskus vaesto.html#turvapaikanhakijat

Suomen kansalaisuus

Kansalaisuus tarkoittaa, ettd ihminen on valtion jasen. Kun maahanmuuttaja hakee Suomen
kansalaisuutta, tdytyy hakemus antaa henkildkohtaisesti oman asuinpaikan poliisille, mutta
kansalaisuuden antaa Ulkomaalaisvirasto.
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Jos Suomen kansalainen saa toisen maan kansalaisuuden, hin ei ole endd Suomen
kansalainen. Vuonna 2003 tulee voimaan uusi kansalaisuuslaki, jonka jilkeen ndmi asiat
muuttuvat.

Kun lapsi syntyy Suomessa, hin saa Suomen kansalaisuuden, jos toinen vanhemmista on
suomalainen ja vanhemmat ovat naimisissa. Lapsi saa Suomen kansalaisuuden aina, jos
hinell4 ei ole jonkun muun valtion kansalaisuutta ja hian syntyy Suomessa.

Ulkomaalainen voi saada Suomen kansalaisuuden, jos hdn on yli 18-vuotias, hdn on asunut
Suomessa yli 5 vuotta, hénelld ei ole rikosrekisterid ja hdn osaa suomen tai ruotsin kielt4.
Ulkomaalaisella tdytyy olla kielitodistus suomen tai ruotsin kielestd, jos hin hakee
kansalaisuutta.

Jos ulkomaalainen on ollut naimisissa suomalaisen kanssa yli kaksi vuotta ja asunut Suomessa
yli 3 vuotta, hin voi hakea Suomen kansalaisuutta.

Kansalaisuushakemuksen pditos maksaa 400 euroa. Hakija maksaa sen itse.

Kansalaisuusilmoitus on nopea ja helppo tehdé. Ilmoituksella Suomen kansalaisuuden voi
saada esimerkiksi nuori henkild, joka on asunut pitkdin Suomessa tai Suomessa syntynyt
entinen Suomen kansalainen. Suomen kansalaisuuden saa myds avioliiton ulkopuolella
syntynyt lapsi, jonka isd on Suomen kansalainen ja &iti ulkomaalainen, jos lapsen isd on
tunnustanut, ettd lapsi on hinen.

Kansalaisuusilmoituksen pditos maksaa 100 euroa.
Lisaa tietoa Suomen kansalaisuudesta:

http://www.uvi.fi/oleskelu.html

Poliisi/ kansalaisuushakemus:

http://www.poliisi.fi/

Julkiset palvelut/Suomen kansalaisuus:

http://www.suomi.fi

Oikeudenkidynti

Rikos on asia, jota Suomen laki ei hyviksy. Jos joku tekee rikoksen, poliisi ensin tutkii sen eli
poliisi tekee esitutkimuksen. Tédmén jidlkeen syyttdjd pééttdd, meneekd asia oikeuteen. Jos
syyttdja syyttdd, asia menee kirdjdoikeuteen sille paikkakunnalle, jossa rikos tapahtui. Jollei
syyttdjd nosta syytd, sen voi tehdd sen my®0s itse, mutta silloin se maksaa.

Tavallisia rikoksia Suomessa ovat esimerkiksi:
e rattijuopumus eli autolla ajaminen alkoholin vaikutuksessa
e pahoinpitely eli aggressiivisuus toisia ihmisid kohtaan
e varkaus tai petos

e huumerikos
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8.5.

Oikeudessa ovat mukana vastaaja eli syytetty ja syyttdja. Mukana voi olla myos rikoksen uhri.
Lisdksi oikeudenkdynnissd on mukana todistajia. Kérdjdoikeus joko hylkdd tai hyvéksy
syytteen.

Kardjéoikeuteen tulee paljon myds riita-asioita. Riita voi olla esimerkiksi:
¢ lasten huoltajuus (kuka saa avioerossa lapsen)
e velan maksu
e kauppa-asia (esimerkiksi sopimus, josta tulee riita)
e perintdasia (kun ihminen kuolee, kenelle perintdé kuuluu jne.)

Kun haluaa saada oikeutta jossakin asiassa, tdytyy hakijan viedd kirdjdoikeuden kansliaan
kirjallinen haastehakemus. Hakemukseen tiytyy kirjoittaa, mitd henkilo vaatii ja miksi. Usein
riidat voidaan sopia jo hakemuksen perusteella, mutta joskus asia menee eteenpdin eli
oikeuteen asti.

Kardjéoikeuteen tulee myds suuri mddrd hakemuksia, joissa ei tarvita oikeudenkdyntid,
esimerkiksi avioerot ja lapsen huoltoasiat, joissa ei ole riitaa jne.

Oikeusaputoimistot ja ilmainen oikeudenkéynti

Asiakas voi valita, haluaako hidn oikeudenkdynnissid avustajakseen yleisen oikeusavustajan
vai yksityisen asiamiehen. Yleiset oikeusavustajat ovat lakimiehid, jotka tyoskentelevét
valtion oikeusaputoimistoissa.

Oikeusaputoimistosta voi aina my0s kysyd neuvoa, jos on epdvarma jossakin oikeuteen
liittyvassé asiassa. Se ei maksa mitdan.

Yleinen oikeusapu ja ilmainen oikeudenkdynti on ilmaista Suomessa asuville henkildille,
joilla ei ole paljon rahaa. Muiden henkildiden tdytyy maksaa tuloista (esimerkiksi palkka)
omavastuuosuus. Jos rikos on vakava tai rikoksen tekijd on alaikdinen, valtio palkkaa ilmaisen
puolustajan. Jos tdmén jdlkeen ihminen saa tuomion, hédnen tiytyy yleensd maksaa
oikeudenkéyntimaksut takaisin valtiolle.

Yleistd oikeusapua voi saada kaikissa oikeudellisissa asioissa, kuten avioerossa jne. Yleisen
oikeusavun myontdd oikeusaputoimisto, kun se ensin selvittdd hakijan tulot. Ilmaista
oikeudenkéyntid voi hakea tuomioistuimesta, jossa hakijan asia késitelldén.

Velkaneuvoja

Talous- ja velkaongelmissa auttaa velkaneuvoja. Velkaneuvoja laskee tulot ja velan ja tekee
ehdotuksen siitd, milld tavalla velkaa voi maksaa taksin. Tamai velkajdrjestelyehdotus menee
kérdjdoikeuteen.

Kunnat, seurakunnat ja eri jirjestot jdrjestivdt maksutonta velkaneuvontaa.
Velkaneuvontapalveluyksikkojd on Itd-Suomessa Nurmeksessa, Kuopiossa, Savonlinnassa ja
Joensuussa. Joensuun yksikkdon kuuluu 15 kuntaa.

Joensuun kaupungin velkaneuvojan palveluita ovat esimerkiksi:
¢ talousneuvonta

¢ sovintoneuvottelut ja sopimukset velallisen ja velkojien kesken
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o velkajdrjestelyhakemukset kérdjdoikeuteen
¢ maksuohjelmien tekeminen hakijan kanssa

¢ yhteydenpito ja henkinen tuki asiakkaalle.

PANKKIPALVELUT

Tilin avaaminen

Kun haluat avata tilin, tdytd ensin lomake, jonka saat pankista. Tarvitset
myos passin tai muun henkil6llisyystodistuksen. Kun saat oman tilin, saat
myds automaattikortin ja tunnuksen (numeron), jolla voit kayttda korttia.

Laskujen maksaminen

Laskuja voi maksaa hyvin monella eri tavalla. Yksi tapa on nostaa rahaa tililtd ja kdyda
maksamassa lasku. Laskun voi maksaa myds pankissa, mutta pankki ottaa vdhédn rahaa tisti
palvelusta. Jos kaytdt laskun maksuun automaattia, se maksaa vihemmén kuin laskun
maksaminen pankissa.

Jos haluat pankista lainaa, sinun tiytyy kertoa pankissa tulot. Lainaa on helpompi saada, jos
sinulla on sddstdjd pankissa. Sddstiminen on parempi tapa tehdi isoja ostoksia kuin laina,
koska lainasta tdytyy maksaa aina korko. Lisdksi pankkilainaan tiytyy aina saada jonkun
thmisen takaus.

Maksuhdéirinté ja luottotiedot

Lasku ja velka tdytyy aina maksaa ajoissa. Laskussa on erdpdivd, joka on viimeinen laskun
maksupdivd. Jos et maksa laskua erdpdivdnd, sinun tdytyy maksaa lisdmaksu. Lisdmaksu
nousee koko ajan.

Jos et maksa laskua, sinulle tulee postissa 1-2 kirjettd. Jos sinulla ei ole rahaa maksaa, soita
heti velkojalle ja yritd sopia uusi maksupdivd. Jos et maksa laskua etkd sovi uutta
maksupiivéd, lasku menee perintdtoimistoon, joka panee laskun ulosottoon. Jos maksu menee
ulosottoon, ulosottomies perii laskua sinulta palkasta tai omaisuudesta.

Tama jdlkeen tieto menee Suomen Asiakastieto Oy:n rekisteriin ja sinun on hyvin vaikea
saada endd velkaa kaupasta tai pankista! Sind et saa esimerkiksi luottokorttia tai et voi ostaa
kaupasta osamaksulla. Usein my0s on vaikea saada vuokra-asuntoa, jos on
maksuhdiriomerkintd rekisterissa! Jos haet tyOpaikkaa, jossa taytyy kisitelld rahaa, tyGnantaja
usein selvittidd, onko sinulla maksuhairioitd. Lisdksi ulosotossa velka nousee koko ajan!
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KULTTUURI- JA VAPAA-AIKA

Kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluja on esimerkiksi:
e kulttuuritoiminta

e Kkirjastot

e kansalais- ja vapaaopistot
e nuorisotoiminta
e urheilu- ja litkuntapalvelut

e myos eri urheiluseurat

Joensuun kulttuuripalvelut

Joensuun kaupungin kulttuuripalvelut ovat Carelicumin talossa kulttuuri- ja vapaa-
aikakeskuksessa.  Kulttuuripalveluissa  tyontekijit  suunnittelevat wuseita  Joensuun
kulttuuritapahtumia, esimerkiksi erilaisia festifaaleja, Joen yon tapahtumat, monet seminaarit
ja kesdtorin ohjelma. Kulttuuripalvelut toimii yhteistydssd monien paikallisten taide- ja
kulttuurialan ihmisten kanssa.

Kirjastot

Kirjastot palvelevat kaikkia ihmisid. Ne tukevat opiskelua ja kirjallisuuden ja taiteen
harrastamista. Kirjastossa voi myds lukea pédivdn sanoma- ja aikakauslehdet. Kirjastossa on
paljon myo0s kasetteja, nuotteja, videoita, karttoja yms. Melkein kaikkea voi lainata, mutta ei
aina.

Kirjastoissa on usein myos tietokoneita sekd atk-pohjainen tiedonhaku- ja lainausjirjestelma.
Kirjastoissa jérjestetddn usein myos erilaisia néyttelyitd, satutunteja ja nukketeatteriesityksid
sekd muita tapahtumia. Joensuussa on kiytettdvissd neljd eri kirjastoa, jotka sijaitsevat
keskustassa, Rantakyldssd, Karsikossa sekd Niinivaaralla. Liséksi kaupungissa kiertdd
kirjastoauto.

Kirjaston palvelut ovat ilmaisia, kun sinulla on oma lainauskortti. Kun lainaat jotakin
kirjastosta, sinun tdytyy viedd kaikki takaisin ajoissa. Jos kirjat yms. myo6hdstyvit, sinun
tdytyy maksaa sakkoa! Jos sind et maksa tai vie kirjoja yms. takaisin, lasku menee ulosottoon.

Joensuun kaupunginteatteri ja —orkesteri

Joensuun kaupunginteatteri/Pohjois-Karjalan alueteatteri sijaitsee vuonna 1914 rakennetussa
talossa. Teatterissa on kotimaisia ja ulkomaisia ndytelmid, teatterille tehtyjd omia ndytelmié
sekd teatteria myds lapsille.

Joensuun kaupunginorkesteri palvelee ihmisid, jotka haluavat kuunnella musiikki — yleensa
klassista musiikkia. Lippuja konsertteihin saa Carelicumista ja opiskelijoille/tyottomille lipun
hinnat ovat halvempia. Jos kiyt usein konsertissa, sinun kannattaa ostaa kausikortti.
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Pohjois-Karjalan museo ja taidemuseo

Pohjois-Karjalan museossa Carelicumin tiloissa on yleensd yksi perusniyttely sekd useita
ndyttelyitd, jotka vaihtuvat usein.

Joensuun taidemuseossa on erilaisia huoneita, joissa on pysyvit taideteokset ja huoneita,
joissa ndyttelyt vaihtuvat usein.

Taidemuseossa on esimerkiksi Madonna-huone, joka sisidltdd Madonna-aiheisia maalauksia ja
veistoksia 1300 - 1800-luvuilta. Suomessa harvinainen antiikin ajasta kertova huone sisaltda
kreikkalaisia, etruskilaisia ja roomalaisia esineitd. Huoneessa voi myds tutustua antiikin
kirjallisuuteen.

Joensuun vapaaopisto

Joensuun vapaaopistolla on monipuolinen koulutusohjelma. Kursseja voi valita esimerkiksi
tietotekniikan, tihtitieteen, eri kielten, taiteen, kirjallisen ja teatterin, musiikin, liikunnan ja
terveyden, kotitalouden seka tekstiili- ja teknisen késityon alueelta.

Jos haluat tulla kurssille, sinun tdytyy ilmoittautua. Jos et tule kurssille, sinun tdytyy ilmoittaa
viisi pdivdd ennen kurssin alkua. Kurssille otetaan siind jirjestyksessd, kun ihmiset
ilmoittautuvat. Uusia kursseja alkaa joka kevit ja syksy ja ne maksavat vihén.

Joensuun urheilu- ja liikuntamahdollisuudet

Mehtimaen urheilualue |
¢ uimahalli (kuntosali)

¢ Louhelan jidkiekkokaukalot

e Mehtiméden pallokenttd (pesdpallo, jalkapallo) @ |

o tekojédrata (jadkiekko, taitoluistelu, ringette, kaukalopallo)
o jadhalli
o keskusurheilukenttd (yleisurheilu, jalkapallo, amerikkalainen jalkapallo)

e vapaa-aikatalo (pesidpallo, jalkapallo, yleisurheilu, lentopallo, koripallo, sulkapallo,
painonnosto)

e Palloilukeidas (keilailu, squash, tennis, sulkapallo, pingis, biljardi, minigolf,
seindkiipeily, kuntosali)

Tapion pallokentti
¢ jalkapallo, pesépallo, luistelu
Rantakylin urheilualue
e uimahalli
e tenniskentét
o urheilukenttd (jalkapallo, yleisurheilu, amerikkalainen jalkapallo)

e urheiluhalli (lentopallo, koripallo, salibandy, sulkapallo, paini)
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Utran pallokentta

¢ jalkapallo, pesidpallo, luistelu
Niinivaaran urheilualue

e urheiluhalli (koripallo, lentopallo, salibandy, pdytitennis)

e tenniskenttd, jddkiekkokenttd

o urheilukenttd (jalkapallo, pesépallo, yleisurheilu)
Mutalan pallokentti

e jalkapallo, pesipallo, luistelu
Urheilutalo

¢ lentopallo, koripallo, salibandy, telinevoimistelu, judo, karate, aikido
Siilaisen tenniskenttia
Noljakan punttisali ja ampumarata (ammunta ja jousiammunta)
Kuurnankadun sisiampumarata (ilma- ja ruutiaseet)
Lykynlammen ulkoilualue

e ulkoilumaja

e sauna

e valaistu kuntorata

¢ hiihtoreittejd

¢ tilavaraukset litkuntatoimistosta (Carelicum)
Kuntohovin uimahalli

Hiihtoladut

e Jokaisessa kaupunginosassa on valaistu hiihto/kuntopolku
o Keviilld ylldpidetddn jadlatuja Pyhdsaareen

Vaellusreitit

e Jaaman kierros noin 48 km, reitilla kaksi laavua, jossa voi olla yota

Lisétietoa Joensuun kaupungin liikuntapaikoista 16ydét osoitteesta: http://www.jns.fi/liitkunta/

Jarjestetyt litkkuntavuorot

Joensuussa on erityis- ja terveysliikuntaa Vesikon uimahallissa, Rantakyldn uimahallissa,
Kuntohovin uimahallissa ja palloilukeitaalla. Voit my0s valita erilaisia vesivoimistelu-,
kuntosali- ja keilaamisryhmid. Ryhmid on myos erilaisille ihmisille, esimerkiksi sairaille tai
vanhuksille jne.
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Itd-Suomen liikuntaopistossa on liikuntakursseja, jotka kestdvdt yhden pdivdn tai monta
kuukautta. Voimistelua eli jumppaa on aloitteljjoille, keskitasoisille ja edistyneimmille
voimistelijoille. Voit myos saada ammattitaitoista hieronta- ja muita kuntoutuspalveluja.

JoenVoli jérjestdd monipuolisia aerobic- ja voimistelutunteja halvalla. Miehien ja
opiskelijoiden jisenmaksut ovat halvempia kuin naisten.

Lihin golf-kenttd Joensuun ldhelld sijaitsee Kontioniemella.

Toukokuusta lokakuuhun Lieksan Ruunaan retkeilyalueella voi laskea alas koskea esimerkiksi
kumilautalla. Retki on hyvé varata etukéteen ja se kestdd noin nelji tuntia.

Talviurheilulajeja

Mustavaaran laskettelukeskus on 20 minuutin ajomatkan pédssé
Joensuusta. Laskettelijoille on kaksi hissid (vetopituus 400 m). Lapsille on
oma hissi ja rinne. Mustavaaralla on my0s hiihtolatuja.

Maarianvaarassa on hyvédt mahdollisuudet lasketteluun ja hiihtoon
Joensuun ldhell4.

Loma- ja Ukko-Koli on noin 70 km:n pééssd Joensuusta pohjoiseen. Sielld on suuremmat
laskettelurinteet kuin Mustavaarassa tai Maarianvaarassa. Alueella on myos laajat pitkét ja
monipuoliset hithtoladut.

Pohjois-Karjalassa on erilaisia hiihtotapahtumia, esimerkiksi Huhmari-hiihto, Karelia-hiihto,
Ahmanhiihto ja Pogostan hiihto. Kolme ensimmdistd hiihtotapahtumaa on sellaisia, ettéd
hiihtdja voi valita itse, kuinka pitk&n matkan haluaa hiihtéa.

Pogostan hiihto on ihmisille, jotka harrastavat paljon hiihtimistd. Ensimmadisend pdivina
hiithdetéén 53 km ja toisena pdivédnd 70 km. Jos haluaa osallistua perhelenkille, niin silloin ei
kilpailla ja oteta aikaa kellosta.

USKONTO

Joensuussa on yli 30 erilaista seurakuntaa ja yhdistystd, jotka edustavat erilaisia uskontoja:
evankelis-luterilainen, ortodoksinen, katolilainen, islamilainen jne.

Suomeen tuli uskonnonvapaus vuonna 1923. Suomessa suurin uskonto on kristinusko.
Ortodoksinen uskonto tuli Suomeen iddstd 1100-luvulla ja luterilainen uskonto tuli Suomeen
1500-luvulla ldnnesta.

Suomessa on evankelis-luterilaisia ihmisid 86 %. Tama tarkoittaa, ettd he kuuluvat
luterilaiseen kirkkoon. Thminen kuuluu siihen seurakuntaan, jonka alueella hin asuu. Kun
pieni lapsi saa nimen, on juhlan nimi ristidiset. Samalla lapsi usein liittyy kirkkoon, jos
vanhemmat haluavat. Yleensd lapsi liitetdén samaan kirkkoon, mihin diti kuuluu. Jos isé ja &iti
ovat eri mieltd asiasta, diti saa padttdd, mihin kirkkoon lapsi kuuluu. Jos ihminen haluaa timén
jélkeen erota kirkosta, hdnen tiaytyy saada vanhempien lupa tai hén voi itse erota, kun hédn on
16-vuotias.

Uskovainen on ihminen, joka uskoo Jumalaan. Ateisti ei usko Jumalaan. Vaikka suurin osa
thmisistd kuuluu kirkkoon, niin kaikkia ihmisid ei uskonto kiinnosta. Usein ihmiset haluavat
jarjestdd hait, ristidiset ja hautajaiset kirkossa, mutta he eivdt kily muuten usein kirkossa.
Esimerkiksi 76 % aviopareista menee naimisiin kirkossa.
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Ortodokseja on noin 1 % véestostd eli 60 000 ihmistd. [ti-Suomessa on eniten ortodokseja.
Itd-Suomessa on myos kaksi luostaria: Valamon luostari miehille ja Lintulan luostari naisille.
Valamon luostarin perustajat tulivat Suomeen Karjalasta. Vanha Valamo on vield Vendjalla
Karjalassa. Valamon luostarissa kédy kesilld paljon turisteja. Valamossa kdy vuodessa yli
100000 ihmista.

Suomessa on hyvin vihén ithmisié, joiden uskonto on jokin muu kuin luterilaisuus. Suomessa
on esimerkiksi islamilaisia, juutalaisia ja katolilaisia. Esimerkiksi islamilaisia ehkd on noin
8000 - 9000 ja juutalaisia vain noin 1500 ja katolilaisia noin 6500.

Ihmisid, jotka eivat kuulu kirkkoon on noin 12 %.

Koulut jérjestavit uskonnonopetusta lapsille. Jos lapsi kuuluu luterilaiseen tai ortodoksiseen
kirkkoon, uskonnonopetus on pakollista. Ne lapset, jotka eivit kuulu kirkkoon tai kuuluvat
johonkin muuhun uskontokuntaan, opiskelevat koulussa eliménkatsomustietoa, joka sisaltda
esimerkiksi filosofian ja etiikan opetusta.

Lisdi tietoa Suomen evankelis-luterilaisesta kirkosta:

http://www.evl.fi/

Lisaa tietoa suomen ortodoksisesta kirkosta:

http://www.ort.fi/

Lisda tietoa Suomessa toimivista muista uskonnollisista yhteisoistd, uskonnollisista
julkaisuista, yhdistyksistd, kustantajista jne.:

http://www.abo.fi/~tmartika/suomiuskonto/uskonto.html
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12.

12.1.

JARJESTO- JA KANSALAISTOIMINTA JA KOHTAAMISPAIKAT

Kansalaistoiminta ja vapaachtoistyd ovat tarkeitd asioita Suomessa. Kun
thmiset tekevdt asioita yhdessd, he voivat paremmin hoitaa heille 6>
tarkeitd asioita ja vaikuttaa niihin. Kansalaistoiminta on osa
lansimaisessa demokratiaa.

Suomessa on yhdistymis- ja kokoontumisvapaus. Se tarkoittaa, ettd
thmiset voivat vapaasti kokoontua yhteen ja perustaa yhdistyksen. Poliisi
tai muu viranomainen ei voi kieltdd sitd, jos ihmiset eivét tee yhdessa

rikosta tai muuta vaaraa.

Yhdistys on organisaatio, jossa ihmiset tekevét yhdessd asioita, jotka ovat heille térkeita.
Ammattiyhdistysliike, urheiluseurat, kasityo- ja taideyhdistykset jne. ovat kansalaistoiminnan
tulosta. Yhdistykseen menevét ihmiset, jotka ovat kiinnostuneita samoista asioista ja haluavat
itse péittdd, mitd he yhdistyksessd tekevét. Thmiset haluavat osallistua kansalaistoimintaan,
koska sielld esimerkiksi

e voi tehdi asioita, joista on kiinnostunut

e voi auttaa niitd, jotka tarvitsevat apua

e voi kehittdd itseddn ja saada tietoa

¢ voi vaikuttaa niihin, jotka paattivit eri asioista
e voi l0ytdd uusia ystavid

Suomessa on hyvin paljon yhdistyksié ja jirjestdjd. Rekisterissd niitd on yli 117 000. Jokainen
16ytdd varmasti itselleen sopivan jirjeston, johon voi mennd mukaan. Yhdistyksissd voi
esimerkiksi suojella luontoa ja ympiristod, tarjota harrastuksia lapsille, nuorille ja aikuisille,
huolehtia sairaista ja vanhuksista jne. My®ds poliittiset puolueet ovat yhdistyksia.

Rekisterdidyn yhdistyksen voi perustaa vidhintdéin kolme 15-vuotta tdyttdnyttd henkilda.
Suomessa on myods esimerkiksi maahanmuuttajien omia yhdistyksid. Yhdistyksissd voi
esimerkiksi opiskella suomen kieltd, tehdd kisitoitd ja oman maan ruokia jne. Yhdistys voi
myds tehdd oman maan kulttuuria ja kieltd tutuksi suomalaisille.

Tietoa eri harrastuksista ja vapaa-ajan toiminnoista l0ytyy kuntien vapaa-aika- ja
kulttuuritoimistoista, kirjastoista, lehdisti, seurakunnista tai suoraan jérjestoilta.

Tietoa yhdistyksisté saa Patentti- ja rekisterihallituksen kotisivulta:

http://www.prh.fi/index.html

Kansainvilinen kohtaamispaikka Aurora

Maahanmuuttajien ja suomalaisten kohtaamispaikka Aurorassa on:
¢ maahanmuuttajaneuvonta

e kansainvilisid sanomalehtid
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12.3.

e tietokoneita, joissa on Internet
e muiden kielten koulutusta
o Atk-koulutusta
e crilaisia kerhoja ja muita tapahtumia
e kahvila
Maahanmuuttajaneuvojat:
Melody Karvonen (englannin kieli), puh./fax. 013 244 2570,

email: melody.karvonen@pkky.fi

Melody ottaa vastaan ajanvarauksia, palvelee asiakkaita ja viranomaisia maanantaisin,
keskiviikkoisin, torstaisin ja perjantaisin klo 10-13 vilisend aikana.

Andrei Suni (vendjén kieli), puh./fax. 013 244 2570, email: andrei.suni@pkky.fi

Andrein pdivystysajat ovat keskiviikkoisin ja torstaisin klo 13-17.
Auroran kotisivut:

http://www.pkky.fi/aurora

Kansalaistalo

Kansalaistalossa on Kansankahvila Soroppi, jossa voi tutustua uusiin ihmisiin.
Kansalaistalossa toimii esimerkiksi maailmankauppa, nettikahvila, avunvilitys ja
huolinarikka. Huolinarikasta voi saada keskusteluapua, ystdvdn tai tukihenkilén jne.
Kansalaistalossa on myds kokoustilat, joita on mahdollisuus varata, jos haluaa jérjestda jonkin
tapahtuman.

Kansalaistalon kotisivut:

http://kansalaistalo.jns.fi

Suomen Punainen Risti (SPR)

Suomen Punaisen Ristin tyd on laajaa. Suurin osa tydstd on vapaaehtoistyoti. SPR:n
keskuksiin voi kaikki mennd, joita SPR kiinnostaa. Keskuksissa on erilaisia palveluja ja ne
jarjestavat retkid ja teematapahtumia.

Punaisella Ristilli on myds maailman suurin nuorisojirjestd. Punaisen Ristin osastossa voi
olla mukana erilaisissa tapahtumissa ja projekteissa, joiden teemoja ovat esimerkiksi
suvaitsevaisuus, kansainvilisyys, terveyden edistiminen sekd vikivallattomuus. SPR:1l4 on
myds Vapaaehtoinen pelastuspalvelu, joka vapaaehtoistyond auttaa erilaisissa onnettomuus- ja
tuhotilanteissa. SPR:sté voit kysya lisaa!

SPR:n kotisivut:

http://www.redcross.fi
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12.4. Mannerheimin lastensuojeluliitto (MLL)

12.5.

Mannerheimin Lastensuojeluliitto auttaa lapsia, nuoria ja perheiti. MLL arvostaa lasta ja
lapsuutta, inhimillisyyttd, suvaitsevaisuutta ja iloa.

MLL:sta voi kysd lyhytaikaista lastenhoitoapua kotiin. Hoitajat ovat koulutettuja. Palvelu
maksaa vihén.

MLL:n tekee nuorisoty6td kouluissa eli se organisoi tukioppilaita ja kummioppilaita
peruskouluihin. 4. — 5. -luokkalaisia oppilaita koulutetaan kummeiksi niille, jotka aloittavat
koulun. Tukioppilaita taas voivat olla 8. — 9. -luokkalaiset oppilaat, jotka muut luokan
opiskelijat valitsevat. Kummi- etti tukioppilaat auttavat muita oppilaita koulussa.

MLL:1la toimii joka péivé perhekahvila. Perhekahviloissa vanhemmat voivat tavata toisiaan ja
samalla lapset voivat leikkid ja pelata peleja. MLL jarjestdd Joensuussa koululaisten
iltapdivikerhoja. MSL jdrjestdd vanhemmille jérjestetddn luentoja ja teemailtoja.

rikoksen tai rikosyrityksen uhrit, sukulaiset ja ystdvit sekd rikoksen todistajat voivat saada
apua  MLL:n rikosuhripdivystyksestd.  Rikosuhripdivystyksessi on  vapaaehtoisia
tukihenkil6itd, jotka MLL on kouluttanut tdhdn ty6hon. Tukihenkild auttaa ja tukee
henkilokohtaisesti kdytdnnon asioissa. Tukihenkilon kanssa voi keskustella ja hén voi auttaa,
jos tarvitaan lisdapua. Tukihenkild voi olla mukana esimerkiksi rikosilmoituksen tekemisessa,
poliisitutkinnassa,  korvaushakemusten tekemisessd, ldhestymiskiellon hakemisessa,
oikeusapu- ja asianajotoimistoissa, oikeudenkdynnissd yms. Tukihenkil6palvelu on ilmainen.

Lisatietoa MLL:sta:

www.lapset.net

Joensuun NNKY ry.

Joensuun Nuorten Naisten Kristillinen yhdistys ry. eli NNKY jérjestdd monenlaista toimintaa
naisille ja lapsille. NNKY jérjestdimda toimintaa on esimerkiksi:

e Kansainvilinen Naistenryhmi

e Monikulttuurinen Lastenryhmé

e naisten illat ja kerhot, erilaiset tapahtumat, kurssit ja leirit.
Maahanmuuttajat ja suomalaiset ovat kaikki tervetulleita mukaan!

Lisdtietoja toiminnasta: tarja.juntunen@luukku.com

naistyoprojekti@tikkanet.pp.fi
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